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Nascida em 2013 da visao de empreendedores angolanos, reconhecidos pela sua
experiéncia consolidada, a Prudencial surge no Mercado em 2015 com a
capacidade de colmatar as caréncias de suporte aos negocios de alto nivel e a
exigéncia de uma Sociedade cada dia mais dindmica.

Apostamos, com a prudéncia que nos caracterizamos, em solugdes inovadoras e
crediveis, de simples acesso

e mantemos como foco a Vida e Futuro dos nossos Clientes,

o desenvolvimento dos nossos Quadros, e claro, a satisfacdo dos nossos
Acionistas.

Quando numa sociedade em franco crescimento menos de 1% o Mercado recorre a
solucbes de seguros, muito ha para fazer. E imperativa a democratizacdo desta
oferta.

Apostamos assim na massificacao do acesso as solucdes de seguros, investimos
na criagcao das melhores ofertas e garantimos profissionalismo e celeridade nas
respostas.

Mantemos vivo 0 nosso passado de determinacao e superagao, tornando-o um
Alicerce solido para a implementacao deste Projeto desafiante. Mantemos presente
a nossa Historia para com ela construirmos o Futuro — o Seu Futuro Seguro.

Somos Prudencial — Somos o seu Futuro

Presidente do Conselho de Administracao
Matos Cardoso
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SEGUROS, S.A,

1.1 MODELO DE GOVERNO CORPORATIVO

SISTEMA DE GOVERNAGAO NO EXERCICIO DE 2024

A Prudencial Seguros, SA, € uma sociedade andnima, constituida como sociedade de direito Angolano, que
se encontra organizada, quanto a estrutura dos 6rgaos de administragao e fiscalizagao, segundo um
modelo monista ou classico, em que a administragao esta confiada a um conselho de administragcao e a
fiscalizagdo a um conselho fiscal e um auditor externo.

A Estrutura Organizacional adotado pela Prudencial respeita e satisfaz os principios expressos da Lei n°
18/22 de 7 de julho “Lei da atividade seguradora e resseguradora”, Lei n." 1/04 “Lei Das Sociedades
Comerciais, os Estatutos da Seguradora e demais legislagdo complementar a actividade seguradora,
alinhado com os melhores padrdes internacionais, com vista a salvaguardar os interesses dos accionistas,
clientes, colaboradores, fornecedores e outras partes relacionadas.

Tendo em conta a natureza, dimensao e complexidade relativo a actividade por si exercida, a Sociedade
definiu os seguintes principios orientadores:

* Garantir a existéncia de uma estrutura organizacional objetiva, transparente e eficiente, assente na
definicao coerente de competéncias e responsabilidades e na cooperagao entre os 6rgaos sociais;

* Asseguraruma adequada segregacao de fungdes potencialmente conflituantes;

» Estabelecer linhas de reporte claras e de fluxos de informacéao fidveis e robustos que possibilitem um
processo de tomada de decisdo informado e assegurem uma gestdo e o controlo prudente das
operacdes e dos riscos a que a Companhia encontra exposto;

» Suportar o desenvolvimento da atividade e a implementagdo de um sistema de controlo interno
adequado e eficaz.

De acordo com o sistema de governo societario adotado, a data do presente relatério, a companhia integra
um conselho de administragao, um conselho fiscal e um auditor externo. O governo societario, conta ainda
com dois comités de forma a permitir a realizagdo, de forma permanente, da avaliagdo, controlo,
monitorizagao, discusséo e tomada de decisdo sobre diversos aspetos relevantes do sistema de governo,
sistema de gestao de risco, estratégia, objetivos e dados de negécio da companhia.
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ASSEMBLEIA GERAL
A Mesa da assembleia geral € composta por um Presidente e por um Secretario, que podem ser ou nao
accionistas. O Presidente e 0 Secretario serdo eleitos na Assembleia geral por mandatos renovaveis de 3

anos.

Para Além Das Disposicdes Previstas Na Lei, Compete Em Especial A Assembleia Geral:

a) Discutir e aprovar ou modificar o balancgo e os demais documentos de prestacao de contas;
b) Nomear os membros do Conselho de administracao e os membros do Conselho fiscal;

c) Fixar remuneracdes dos Orgdos sociais;

d) Alterar os estatutos da sociedade;

e) Deliberar sobre os aumentos de capital e emissoes de obrigacdes;

f) Deliberar sobre a liquidacao da sociedade;

g) Tratar de qualquer outro assunto para qual tenha sido convocada.

A assembleia geral da seguradora representa a universalidade dos accionistas com direito a voto, nos
termos legais e estatutarios.

A assembleia geral reune, ordinariamente, até 31 de marco de cada ano e, extraordinariamente, sempre
que seja convocada com observancia dos requisitos legais e estatutarios.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

A administracdo da empresa é exercida por um conselho de administracdo, nomeado pela assembleia
geral, constituido por (trés) administradores executivos e 2 (dois) nao executivos.

As competéncias e as responsabilidades atribuidas ao conselho de administragao encontram-se pasmada
no estatutos da sociedade, e no artigo 10° da Norma Regulamentar n® 3/24 de 9 de setembro “Norma
regulamentar sobre as regras e principios de governacao corporativa a implementar pelas empresas de
seguros e de resseguros”:

a) Administrar os negécios da sociedade, representa-la em juizo e fora dele e em todos os seus actos,
termos e contratos;

b) Definir, aprovar e monitorizar a estratégia de negdcio e o risco associado;

c) Conceber, aprovar e avaliar periodicamente as fungdes actuarial, de auditoria interna e de compliance e
os sistemas de gestao de risco e controlo interno;

d) Distribuir pelouros pelos seus membros, respeitando as regras de segregacao de fungées entre fungoes
de negdcio suporte e controlo;

e) Assegurar a existéncia de sistemas de informagédo e de canais de comunicagdo continuamente
adequados a actividade e aos riscos da sociedade;

f) Selecionar responsaveis por fungdes de gestdo relevantes e assegurar que estes possuem,
individualmente e coletivamente, idoneidade, competéncia, conhecimento e experiéncia adequada
para o preenchimento da respectiva posi¢éo;

g) Definir as responsabilidades e deveres dos responsaveis por fungdes de gestao relevantes;

h) Definir e aprovar o cédigo de conduta, bem como as politicas aplicadas a sociedade;

i) Nomear mandatario com poderes que entender, de entre accionistas ou pessoas estranhas a
sociedade, para a pratica de actos relacionados com os negécios;

j) Alinear ou onerar patriménio da sociedade;

O Conselho de Administragdo € o 6rgao social ao qual estdo atribuidos os poderes de gestao e de
representagao da Seguradora. Sempre que entender o Conselho de Administracdo podera delegar a gestao
corrente da sociedade a um Administrador Delegado.
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CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal é composto por trés membros efetivos e um membro suplente, sendo que a maioria dos
membros deve ser considerada independente conforme disposto no n® 3 do artigo. 60° da Lein® 18/22 de 7
de julho “Lei da atividade seguradora e Resseguradora”.

As competéncias e as responsabilidades atribuidas ao Conselho Fiscal encontram-se pasmada no
Estatutos da Sociedade e em conformidade com a Lei das Sociedades comerciais nomeadamente:

e Aprovar as contas da sociedade;

* Dar o seu parecer sobre eventual alienagao de patrimdénio pertencente a sociedade;

* Dar o seu parecer sobre o aumento do capital social;

* Fiscalizar o cumprimento da lei e dos estatutos, por parte dos membros dos restantes 6rgaos socias.

AUDITORES

A nomeacao do auditor externo é feita de 4 (quatro) em 4 (quatro) anos pelo Conselho de Administragao,
sendo a sua actividade e independéncia é supervisionada pelo Conselho Fiscal e pelo Comité de Auditoria
Gestao de Risco e Controlo Interno.
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SEGUROS, S.A.

2.1 ORGAOS SOCIAIS

CORPOS SOCIAIS NO EXERCICIO DE 2024

ASSEMBLEIA GERAL

Coutinho Nobre Miguel | Presidente
Gu Yongxing | Vice-Presidente
Esmeraldo M. Pimentel | Secretério

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José M. Q. de Matos Cardoso | Presidente

David Manuel dos Santos Dias | Administrador

Salvador Q. de Matos Cardoso | Administrador

Edeltrudes Paulo Nobre Miguel | Administrador ndo Executivo
Silvio Rotham Pedro da Costa | Administrador ndao Executivo

CONSELHO FISCAL

Fiel Domingos Constantino | Presidente
Fernando Vladimir Pedro Rodrigues | 1° vogal
Eliete Deolinda Morais Sebastiao Neto| 2° Vogal
Sandraque Anténio Lucas | Suplente

Anténio Jodo Lucas Massuca| Suplente

AUDITOR EXTERNO

MILCK’S Consultoria e Auditoria, Lda
Representado por:

Carlos Joaquim Cruz.
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3.1 ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

3.1.1 ECONOMIA INTERNACIONAL

Em 2024, o cenario global continuou a ser influenciado por riscos geopoliticos, incluindo conflitos em varias
regides, que contribuiram para pressdes inflaciondrias. Essa tendéncia levou os bancos centrais a
responderem com politicas monetarias mais restritivas, destacando-se o aumento das taxas de juros
diretoras. De acordo com o Fundo Monetario Internacional (FMI), o crescimento econémico global
manteve-se estavel em 3,2% em 2024.

No mercado internacional, a inflagao, que foi uma grande preocupacao ao longo de 2022 e 2023, estava
comecando a desacelerar em muitas regioes, particularmente nos Estados Unidos e na Zona do Euro, sem
muitos impactos na atividade e no mercado de trabalho. O CPI (inflagdo ao consumidor) nos EUA e na Zona
do Euro comecgou o ano de 2024 em 3,4% e 2,9% em termos anualizados, respectivamente. Contudo, os
bancos centrais, como o Federal Reserve (EUA) e o Banco Central Europeu, mantinham politicas
monetarias relativamente restritivas, com altas taxas de juros para combater a inflagao persistente. Esses
bancos enfrentavam o dilema de manter as taxas de juros elevadas para provocar uma desaceleracao mais
rapida da economia.

Esperava-se que essas taxas altas continuassem a pesar sobre o crescimento, mas ja havia sinais de que o
aperto monetario poderia ser suavizado ao longo de 2024, caso o processo desinflacionario persistisse.
Como o maior objetivo dos bancos centrais era conter as altas expectativas de mercado, seus membros
faziam declaracdes enfatizando a necessidade de mais dados que evidenciassem a possibilidade de cortes
dejuros.

Ao comparar a evolucdo econdmica dos Estados Unidos com a da Zona Euro, observou-se um
comportamento distinto. No terceiro trimestre de 2024, o Produto Interno Bruto (PIB) dos EUA cresceu
2,8%, impulsionado pelos gastos dos consumidores, favorecidos por uma inflagao controlada e aumentos
salariais. Por outro lado, a Zona Euro apresentou uma expansao trimestral de 0,4% no mesmo periodo,
conforme dados do Eurostat.

Estados Unidos seguindo uma trajetdria de crescimento robusto, sendo um dos maiores entre as principais
economias globais. Com essa economia aquecida, a inflagao tem apresentado dificuldade para retornar a
meta de 2,0% ao ano, em linha com um desemprego que tem sido préximo do nivel de pleno emprego. No
segundo semestre, o FED deu inicio ao ciclo de cortes de juros, encerrando o ano em 4,5%, patamar ainda
restritivo para a economia. Contudo, a sinalizagcao é que a economia aquecida nao abre margem para cortes
expressivos e, dessa forma, o fluxo de recursos global segue indo para os EUA, fortalecendo o délar frente
as principais divisas globais.

Taxa Titulos Americanos

4,89%
4,90% 4,82%

4,62%
4,70% 4,53%

4,45%
4,50% 2,31%
4,30% 4,20%

4,10% 4,23% 4,03%
.84% 3,88% 3,88%
3,90%

3,70%
3,50%

3,30%
2 anos Sanos 7 anos 10 anos 20 anos 30 anos

—8—29/12/2023 —8—27/12/2024

Fonte: FED / Elsboracio: DF-PREVICOM/DIRINW
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Do outro lado do mundo, a China seguiu tentando manter a economia aquecida por meio de estimulos
fiscais e incentivos para os setores imobiliarios e de infraestrutura, uma vez que o bdnus demografico se
encerrou. Na medida que as instabilidades geopoliticas tém se acentuado, o governo chinés tem buscado
mudar a tradicional cultura exportadora para um maior consumo interno, visando menor dependéncia do
restante do mundo para seu crescimento. Portanto, é esperado que o ritmo de crescimento chinés siga em
queda para os préximos anos, com as atencdes redobradas para possiveis atritos com Taiwan e o
ocidente.

Crescimento Anual PIB China
12,000

10,004

79% 7,83 EREA
8.0% 7B an
. 7.0% 6,894 5.9% g 734
6.0%
6,004 5% g ey o
Faam
4,0% a,0% 3.8%3,4% 3,30
2,204
2,0% I I
0,0%
N oL & o O @
Lol s M ' ) D Y
L N

Fonte: FMI / Elaboragdo: DF-PREVICOMDIRINY

O crescimento europeu também tem surpreendido negativamente. A Alemanha, maior economia do bloco
econdmico, tem encontrado dificuldades de liderar devido a uma produgéo industrial fraca. Dessa forma,
os cortes de juros da zona do euro tém sido mais expressivos, em linha com uma inflagdo que tem
caminhado mais préxima da meta de 2,0%.

Mercados Financeiros

O ano de 2024 foi marcado por um ambiente financeiro internacional de contrastes, refletindo a complexa
interacdo entre recuperagdo econdémica, incertezas geopoliticas, politicas monetarias divergentes e o
impacto prolongado de choques inflacionistas registados nos anos anteriores.

Nos Estados Unidos, os mercados financeiros registaram desempenhos significativamente positivos, com
os principais indices bolsistas a apresentarem crescimentos expressivos. O Nasdag Composite valorizou
28,64%, impulsionado principalmente pelo setor tecnoldgico e pelas expectativas em torno da inteligéncia
artificial e da inovagao digital. O S&P 500 e o Dow Jones também registaram ganhos robustos, de 23,31% e
12,88%, respetivamente, refletindo a resiliéncia da economia norte-americana e a antecipagao de
possiveis cortes nas taxas de juro pela Reserva Federal. A politica monetaria nos EUA manteve-se prudente
ao longo do ano, com os decisores a optarem por uma abordagem cautelosa face a descida da inflacao e a
necessidade de evitar um arrefecimento excessivo da economia.

Variacao Percentual dos Principais indices de Acdes em 2024

30 +28.64%

Variagao (%)
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Na Europa, os mercados apresentaram resultados mistos. O indice DAX alemao cresceu 18,85%,
beneficiando de uma recuperacdo na industria e nas exportagbes. J4& o CAC 40 francés teve um
desempenho negativo, com uma queda de 2,15%, refletindo preocupagbes com a estagnacdo do
crescimento e o enfraquecimento do consumo interno. O FTSE 100 do Reino Unido valorizou 5,69%,
apoiado sobretudo pelo setor energético. A politica monetaria no continente manteve-se restritiva durante
grande parte do ano, com o Banco Central Europeu a tentar equilibrar o combate a inflacéo e os riscos de
abrandamento econémico.

Na Asia, os mercados demonstraram sinais claros de recuperacao. O indice Nikkei 225 do Jap&o cresceu
19,22%, beneficiando de uma politica monetaria altamente acomodaticia e de uma moeda fraca que
favoreceu as exportagdes. A China, apesar dos desafios estruturais e das tensées comerciais com os EUA,
registou valorizagOes significativas nos seus indices principais — com o Shanghai Composite a subir
12,67% e o ChiNext 13,23%. Estas subidas foram impulsionadas por estimulos fiscais e monetarios
orientados para a retoma do consumo e do investimento.

Em contrapartida, os mercados da América Latina, em especial Brasil e México, enfrentaram dificuldades
acrescidas. O IBOVESPA recuou 10,36% e o indice mexicano S&P/BMV IPC caiu 13,72%, penalizados por
instabilidades politicas, pressoes inflacionistas persistentes e saidas de capital para mercados mais
seguros. A instabilidade cambial e o elevado custo do crédito foram fatores adicionais que
comprometeram o dinamismo econdmico e o desempenho dos ativos financeiros nestas economias.

No segmento das commodities, 0 ouro destacou-se com uma valorizagao aproximada de 27% ao longo do
ano, reforgando o seu papel como ativo de refligio num contexto de incerteza geopolitica e de expectativas
de descida dos juros. Ja o petréleo apresentou comportamento volatil, com o barril de WTI a recuar cerca
de 14%, refletindo a desaceleracgdo da procura global e os ajustamentos na producéao por parte da OPEP+.
A valorizacdo do ddlar norte-americano foi outro elemento chave em 2024, sustentada por uma politica
monetaria prudente e por uma percecdo de menor risco face a outras moedas. Este fortalecimento
impactou negativamente as economias emergentes, pressionando a divida denominada em doélares e
alimentando fluxos de capital para ativos considerados mais seguros.

Assim, o panorama financeiro internacional em 2024 foi caracterizado por uma recuperacao desigual,
fortemente condicionada por fatores macroeconémicos, geopoliticos e monetarios. As expectativas para
2025 apontam para uma maior volatilidade nos mercados, com os investidores atentos a evolugao das
politicas monetdrias, a dindmica da inflacao e as tensées em contextos como o Médio Oriente, a Ucrania e
Taiwan.

Mercados Petroliferos

Os precos do petréleo recuaram perto de 3% em 2024, marcando o segundo ano consecutivo de queda, a
medida que a recuperacao da demanda pdés-pandemia perdeu félego, a economia da China enfrentou
dificuldades e os Estados Unidos e outros produtores nao pertencentes a Organizacao dos Paises
Exportadores de Petréleo (Opep) aumentaram a producdo de petréleo em um mercado global bem
abastecido.

O preco de referéncia do Brent caiu aproximadamente 3% em relagdo ao fechamento em 2023, de US$
77,04, enquanto o WTI ficou praticamente estavel em relagcdo ao preco final do ano passado. Em
setembro, os futuros do Brent fecharam abaixo de US$ 70 por barril pela primeira vez desde dezembro de
2021 e, neste ano, foram amplamente negociados abaixo das maximas observadas nos ultimos anos, a
medida que a recuperacao da demanda pés-pandemia e os choques de precos da invasao da Ucrénia pela
Russia em 2022 comecgaram a desaparecer.
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O petréleo devera ser negociado em torno de 70 doélares por barril em 2025, devido a fraca demanda
chinesa e ao aumento da oferta global, o que compensara os esforgos liderados pela Opep e seus aliados
(Opep+) para sustentar o mercado. Uma perspectiva de demanda mais fraca na China, em particular,
forcou tanto a Opep quanto a Agéncia Internacional de Energia (IEA) a reduzir suas expectativas de
crescimento da demanda de petréleo para 2024 e 2025.

3.1.2. ECONOMIA ANGOLANA
A economia de Angola se recuperou em 2024, com a recuperagéo do sector petrolifero. Estima-se que o
crescimento do PIB tenha atingido 4,4%, superando as projecdes anteriores, e a recuperagao extendeu-se

ao sector ndo petrolifero. O racio divida publica/PIB diminuiu em 2024, beneficiando de um maior
crescimento nominal do PIB e de excedentes fiscais primarios sustentados.

Quadro 1 - Principais Resultados do PIB

Taxas 2023 1 2023_2 023 3 2023 4 2024_1 2024 2 2024_3 024_4 2024
Variag3o trimestre por trimestre |Ajustado
Sezoralments) -11 0.3 2,2 0,0 21 -0,0d 2,17 0,06
Variagdo Homologa 0.3 0,1 18 2.0 4,6 4,1 5,5 3,6
4.4

Variat3o Acumulada ao longo do ano 03 0.2 0.7 11 a6 d.4 4.7 4.4
Variagdo A lada dos ulti atro

ariagdo Aoumulada dos dltimos Cu 5 25 17 12 11 2.2 31 a0 a4

trimestre

Fonte: Degarlamento de Covilas Mocionaid & Coordenagfo L30e s bicd

Esse crescimento foi impulsionado pelo forte desempenho na extracdo de diamantes e minerais, que
aumentou 62,4%, em comparagado com 42,4% no trimestre anterior. Contribuicdes positivas significativas
também vieram de atividades como correios e telecomunicacgdes (6,4% vs 4,3%); administracao publica,
defesa e seguranga social obrigatoria (5,9% vs 4,4%); servigos publicos (5,1% vs 3,1%); transporte e
armazenamento (4% vs 6,7%) e comércio (3,96% vs 4,7%). Por outro lado, houve quedas em atividades
financeiras e de seguros (-18,6% vs -6,8%) e na extracao e refino de petroleo bruto e gas natural (-0,8% vs
3%). Em termos trimestrais, o PIB subiu apenas 0,1% no quarto trimestre, apds uma revisao para baixo de
2,2% no terceiro trimestre.

A inflagdo permaneceu elevada, impulsionada por pressdes cambiais e precos mais elevados dos
produtos alimentares. o Banco Nacional de Angola (BNA) adoptou uma politica monetaria restritiva, tendo
aumentado as taxas de juro directoras em varias ocasides. No final de 2024, a taxa BNA, a facilidade
permanente de cedéncia de liquidez (FCL) e a facilidade permanente de absorcao de liquidez (FAL)
situaram-se em 19,5%, 20,5% e 18,5%, respectivamente.

Em complemento, o coeficiente de reservas obrigatérias em moeda nacional foi elevado de 18% para 21%
, resultando num melhor alinhamento da taxa interbancaria com a taxa directora. A moeda se desvalorizou
mais de 10% em relacao ao délar americano em 2024. As expectativas adversas do mercado e um servigo
da divida externa elevado continuam a pesar sobre a taxa de cdmbio. A gestdo activa da tesouraria e da
divida do governo ajudou a mitigar as pressoes de liquidez.

Espera-se que a recuperagcao prossiga, mas que 0S riscos para as perspectivas permanecem elevados,
espera-se que o crescimento permaneca em 3 porcento em 2025, enquanto projeta-se uma diminuicao da
inflagcdo com o desaparecimento dos factores de pressao sobre os custos. A resolugao dos gargalos de
manutencao nos principais blocos de extracdo e os esforcos liderados pelo governo para incentivar a
producao devem ajudar a sustentar a producao de petréleo.
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No entanto, o elevado servigo da divida externa limita as despesas de desenvolvimento e a dependéncia do
petréleo continua a ser um obstaculo ao crescimento sustentavel. O risco de liquidez podera intensificar-
se caso as condicdes de financiamento se deteriorem, reduzindo ainda mais as despesas sociais e
exercendo pressoes sobre a taxa de cambio. Além disso, com as eleicoes presidenciais marcadas para
2027, um inicio antecipado do ciclo politico ameaga abrandar aimplementacéao das reformas econémicas.

Do lado positivo, os pregcos do petréleo mais elevados, as repercussdes positivas de uma maior
flexibilizagcao da politica monetdria mundial e IDE nao petrolifero mais fortes, nomeadamente através do
desenvolvimento do Corredor do Lobito, poderdo melhorar as perspectivas a médio prazo.

3.1.3 EVOLUGAO DO SECTOR DE SEGUROS EM ANGOLA

O ano de 2024 foi marcante para o setor segurador em Angola, revelando avancgos significativos na
regulacao, digitalizacdo, capacitagdo e dinamizacdo do mercado. Sob a supervisdo da ARSEG (Agéncia
Angolana de Regulacdo e Supervisdo de Seguros), o setor apresentou um desempenho sélido, com
crescimento continuo na arrecadagao de prémios e iniciativas estratégicas voltadas a ampliagcdo da
cobertura seguradora no pais.

O setor segurador cresceu 17% em 2023, totalizando 366 mil milhées de kwanzas em prémios brutos,
refletindo um aumento da procura por seguros, especialmente de acidentes pessoais, doencgas e viagens.
Em 2024, o mercado atingiu 222 mil milhdes de kwanzas apenas no primeiro semestre, mantendo o ritmo
de expansao, impulsionado pela recuperagdo econémica e maior adesao de empresas.

Com a entrada em vigor da Lei n.° 18/22, de 7 de julho (Lei da Atividade Seguradora e Resseguradora),
observou-se ao longo de 2024 um esfor¢co adicional das empresas de seguros para adaptar os seus
sistemas e processos. Essas adaptacdes foram impulsionadas principalmente por novos requisitos de
informacao, pela introducdo de um novo plano de contas e pelo reforgo das praticas de governagéo
corporativa.

Em continuidade ao processo iniciado em 2023, a ARSEG publicou em 2024 duas normas regulamentares
fundamentais:

1. A Norma sobre as Regras e Principios de Governacao Corporativa, que define as boas praticas a serem
implementadas pelas empresas de seguros e resseguros;

2. ANorma sobre os Requisitos e Procedimentos para o Registo dos membros dos 6rgaos de
administracao, fiscalizacao e responsaveis por funcdes de gestao relevantes.

Essas normas complementam a Lei, regulamentando aspectos que nela estavam previstos, mas que
careciam de definicado especifica.

A regulamentacao veio reforcar a importancia de varios elementos essenciais ao bom funcionamento das
seguradoras, como:

* Aresponsabilidade dos 6rgaos de administracao e fiscalizagao;

* Aavaliacao de idoneidade e competéncia (fit & proper) dos gestores;

* Aimplementacao de um sistema eficaz de gestao de risco e controlo interno;
» O fortalecimento das fungdes de compliance, atuariado e auditoria interna.
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A regulamentacao veio reforgar a importancia de varios elementos essenciais ao bom funcionamento das
seguradoras, como:

* Aresponsabilidade dos érgdos de administracéo e fiscalizacéo;

* Aavaliacao de idoneidade e competéncia (fit & proper) dos gestores;

* Aimplementacdo de um sistema eficaz de gestao de risco e controlo interno;
* O fortalecimento das fungdes de compliance, atuariado e auditoria interna.

A entrada em vigor da Lei sobre a Mediacao e Corretagem de Seguros, que revogou o Decreto Executivo n.°
07/03, de 24 de janeiro, reformulou por completo o regime juridico aplicavel & mediacdo de seguros em
Angola. O novo diploma visa alinhar o setor as melhores praticas internacionais, adaptando-o a evolugao
do mercado segurador nacional e estabelecendo um sistema de mediagdo mais moderno, eficiente e
transparente.

Entre outros aspetos, a nova lei define:

* Ascondi¢coes de acesso e exercicio da atividade;
* As categorias de mediadores de seguros;
* E os principios orientadores da atividade de mediacao e corretagem no pais.

Paralelamente, esta iniciativa também tem como objetivo fomentar o desenvolvimento do mercado de
resseguros angolano, respondendo as necessidades emergentes do setor, como 0 aumento da capacidade
de retencdo de riscos no mercado local e o incentivo ao desenvolvimento sustentavel da industria
seguradora.

Nesse contexto, foi submetido a ARSEG um pedido formal de autorizagdo para a constituicdo de uma
empresa de resseguros de direito angolano, promovida por um grupo de seguradoras nacionais — uma
iniciativa estratégica que reforga a autonomia e solidez do setor.

Em 2024, a ARSEG (Agéncia Angolana de Regulacao e Supervisao de Seguros) intensificou esforgcos para
capacitar profissionais e sensibilizar o publico sobre a importancia dos seguros. Foram promovidas acoes
de formacgao técnica direcionadas a operadores do setor € iniciativas de educacao financeira voltadas para
a populacao em geral. O objetivo principal dessas agoes foi:

* Ampliar a confianca da populagcao nos produtos seguradores;
* Reduzir ainformalidade nas contratagoes de seguros;
* Estimular a cultura seguradora por meio da formacéao continua dos profissionais do setor.

Apesar dos avangos, o setor segurador angolano enfrenta desafios significativos:

* A penetracdo dos seguros no PIB permanece entre 0,60% e 0,80%, abaixo da média de paises da
regiao;

* Existem barreiras culturais que dificultam a adesao da populagao aos seguros;

* Ainformalidade na economia limita a expansao do mercado segurador.

Para superar esses obstaculos, é essencial promover uma maior integracao entre seguradoras, instituicoes
bancarias, operadores rurais e o Estado, visando ampliar o acesso aos produtos seguradores e fortalecer o
setor como um todo.
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Em 2024, o Governo de Angola avangou com a privatizagdo parcial da ENSA - Seguros de Angola, a maior
seguradora do pais. O processo envolveu:

» Oferta publica de venda de 30% das acoes da ENSA, representando um passo significativo na estratégia
de privatizacdes do Estado;

* Arrecadacao de aproximadamente 8,9 mil milhdes de kwanzas, com um preco de venda final de
12.499,80 kwanzas por acao;

* Admissao das acdes da ENSA na BODIVA (Bolsa de Divida e Valores de Angola) em outubro de 2024,
tornando-se a terceira empresa a cotar na bolsa angolana, apds o Banco Angolano de Investimentos
(BAI) e a Caixa Geral Angola (BCGA).

Este movimento foi celebrado como um marco de transparéncia, democratizagdo do capital e abertura a
novas fontes de financiamento e inovagao no setor segurador angolano.

Atividade Legislativa e Regulamentar da ARSEG em 2024

No ambito da execucado do seu Plano Estratégico 2023-2027, a Agéncia Angolana de Regulacao e
Supervisao de Seguros (ARSEG) estabeleceu como uma das acgdes prioritarias a modernizagcao do quadro
legal e regulamentar do setor segurador, em linha com as suas atribuigGes estatutarias e com a evolugao
do mercado nacional.

Durante o ano de 2024, foram publicadas varias normas e orientagées com o objetivo de consolidar a
implementacao da Lei n.° 18/22, de 7 de julho - Lei da Atividade Seguradora e Resseguradora, que previa a
emissao de regulamentagdo complementar para garantir a sua plena execugao.

Principais instrumentos legais e regulamentares publicados em 2024:
1. Circularn.® 1/2024

* Esclareceu o tratamento contabilistico das alteragdes decorrentes do novo Plano de Contas das
Empresas de Seguros, especialmente no que diz respeito a reexpressdo de saldos de periodos
anteriores para efeitos comparativos.

* Objetivo: garantir transparéncia e uniformidade na apresentacdo das demonstracdes financeiras do
setor.

2. Norma Regulamentar n.® 1/24

» Estabeleceu os requisitos e procedimentos para o registo dos membros dos érgaos de administracao e
fiscalizagdo, bem como dos responsaveis por funcdes de gestao relevantes.

* Reforgcou a exigéncia de perfil adequado (“fit & proper”), competéncia técnica e integridade dos
gestores.

* Alinhada com os principios de boa governanga e supervisao prudencial.

3. Norma Regulamentar n.© 2/24

* Introduziu alteragoes ao artigo 4.° e ao Anexo | da Norma Regulamentar n.® 2/23, que trata da prestacao
de informacdes obrigatdrias e periddicas pelas seguradoras a ARSEG.

* As modificacdes visam aprimorar a qualidade e tempestividade dos dados reportados, facilitando o
acompanhamento e a supervisao do setor.
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. Norma Regulamentar n.© 3/24

Estabeleceu as regras e principios de governagao corporativa a serem implementados por empresas de
seguros e resseguros.

Destaque para a definicdo clara das responsabilidades dos érgaos de gestdo, bem como a
implementacédo de sistemas robustos de gestdo de riscos, controlo interno, fungdo compliance, funcao
atuarial e auditoria interna.

. Norma Regulamentar n.© 4/24

Regulamentou os procedimentos de retencao de riscos, bem como as operacdes de resseguro e
retrocesséo.

Visa garantir que as seguradoras mantenham niveis adequados de exposi¢do ao risco, assegurando a
sustentabilidade financeira do setor e a protecédo dos tomadores de seguros.

A publicacao dessas normas reflete o compromisso da ARSEG em fortalecer a infraestrutura regulatéria
do setor segurador, promovendo maior transparéncia, solidez institucional e estabilidade financeira. As
medidas tém como finalidade:

Garantir a conformidade com padrées internacionais de supervisao;

Reforgar a confianca dos consumidores e investidores;

Estimular o desenvolvimento de um mercado de seguros mais moderno, competitivo e resiliente.



Y/ Prudencial

SEGUROS, S.A.

é

3.2 ACTIVIDADE DA PRUDENCIAL SEGUROS

3.2.1 ESTRATEGIA

A Prudencial Seguros S.A., uma seguradora angolana fundada em 2015 por um grupo de empreendedores
locais, tem demonstrado um compromisso continuo com a inovagéo e a adaptagcédo as necessidades do
mercado. Com o objetivo de democratizar o acesso aos seguros e oferecer solugdes de alta qualidade, a
empresa tem implementado um plano estratégico para o periodo de 2023 a 2028, focado em cinco
diretrizes principais:

Ampliacao da base de Clientes

Melhoria do Sistema de seguranca
informatica

Ampliagdo dos mecanismos de
marketing e publicidade

Reforco dos investimentos afecto as
responsabilidades

Sofisticagao no processo de
recrutamento, enquadramento e
formacao dos recursos humanos

A Prudencial Seguros esta comprometida em contribuir para o desenvolvimento do setor segurador em
Angola, alinhando-se as reformas legislativas em curso e adaptando-se as necessidades da populagao.
Com este plano estratégico, a empresa visa consolidar-se como uma referéncia no mercado, oferecendo
solugdes de seguros que atendam as expectativas e necessidades dos seus clientes.
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3.2.2 COMERCIAL E MARKETING
Produtos e Servigos

Em 2024, a Prudencial Seguros manteve o seu compromisso com a diversificagdo e inovagao da sua
oferta, com foco em solu¢cbes que proporcionem maior seguranca e protecdo aos nossos clientes,
especialmente as empresas e seus colaboradores. Com isso, destacamos a nossa estratégia de expansao
no seguro caug¢do, uma solugdo crucial para as empresas em particular destaques as empresas de
construgao civil e ndo sd, garantindo maior seguranga na execugao dos seus projetos, ao mesmo tempo
que continuamos a apostar no seguro de acidentes de trabalho, uma medida essencial para a protecdo dos
colaboradores e da continuidade das operagdes das empresas.

Além disso, a Prudencial Seguros investiu fortemente na atualizagdo das suas tecnologias de informagao,
com um foco particular na modernizagcido do seu software corporativo, proporcionando mais agilidade e
eficiéncia nos processos internos e no atendimento ao cliente. Acreditamos que a integracao de
tecnologias avangadas contribui significativamente para a melhoria da experiéncia do cliente e para a
maximizagao da eficacia das nossas operagoes.

Em paralelo, continuamos a trabalhar para oferecer produtos inovadores que atendam as necessidades
emergentes dos nossos segurados. A titulo de exemplo, destacamos o seguro de acidentes de trabalho,
gue se mantém como uma das nossas maiores apostas, proporcionando seguranga tanto as empresas
quanto aos seus colaboradores, ao garantir cobertura em caso de acidente durante a execugao de suas
atividades laborais.

Nossa estratégia também inclui o langcamento de novos produtos que ampliam a nossa atuagdo no
mercado, com o objetivo de atender diferentes setores e necessidades. A Prudencial Seguros reforca
assim a sua posigcdo como um parceiro confidvel para as empresas e seus colaboradores, apoiando o
crescimento sustentavel e a continuidade dos negdcios.

A Prudencial Seguros segue, assim, a sua trajetéria de inovagcado e exceléncia, reafirmando o seu
compromisso com a protecao e o desenvolvimento das empresas e da sociedade angolana.
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Responsabilidade Social & Patrocinios

A 62 edicao do TIBASKET - Torneio Internacional de Basquetebol para Antigos Praticantes / Veteranos,
realizada em 2024, reforcou nao apenas o compromisso continuo da Prudencial com o desporto, mas
também o seu papel ativo enquanto agente de transformacgao social.

Este evento consolidou-se como uma poderosa expressdo da responsabilidade social corporativa da
Prudencial, alinhando-se diretamente com os seus VALORES de inclusdo, promogéao da saude, bem-estar
e desenvolvimento humano. Mais do que uma competicdo desportiva, o TIBASKET é uma plataforma de
impacto positivo, onde a Prudencial investe no potencial transformador do desporto como ferramenta de
estimulo a inteligéncia emocional, a criatividade, ao foco e a resiliéncia — competéncias fundamentais
tanto no ambiente profissional quanto na vida em sociedade.

N7
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TIBASKET 2024

TORNEIO INTERNACIONAL DE BASQUETEBOL
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Ao promover a pratica desportiva entre veteranos, o torneio ndo s6 valoriza o envelhecimento ativo e
saudavel, como também fomenta o espirito de equipa e solidariedade entre geragdes. Além disso, o
TIBASKET tem sido um vetor estratégico na internacionalizagdo e expansdo da marca Prudencial,
projetando-a como uma marca sélida, inovadora e comprometida com valores universais.

A edicao de 2024 contou com a participagao de cerca de 850 atletas, incluindo 300 estrangeiros, vindos de
paises como a Africa do Sul, Mocambique, Namibia, RDC, Zambia, Italia e Espanha, além de varias
provincias angolanas, o que reforca a dimenséo internacional e multicultural do torneio.

Com categorias que vao desde os Masters (30+), aos Super Masters (40+), e Hiper Masters (50+), em
competicdes masculinas e femininas, o TIBASKET torna-se uma iniciativa inclusiva, que abraca a
diversidade etaria e de género, refletindo o propédsito da Prudencial de ser uma marca préxima das
pessoas, onde quer que estejam.

O sucesso crescente do TIBASKET comprova o posicionamento da Prudencial como uma marca angolana
com vocacao global, que leva além-fronteiras o seu compromisso com o desenvolvimento sustentavel, o
bem-estar social e a exceléncia em tudo o que realiza.
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3.2.3 CANAIS DE DISTRIBUIGAO

A Prudencial Seguros foca exclusivamente no mercado corporativo, oferecendo solugdes de seguros sob
medida para as necessidades das empresas e seus colaboradores, a distribuicdo dos nossos produtos,
como seguros de caucgao e acidentes de trabalho, € feita através de canais especializados, garantindo um
atendimento eficiente e adequado a cada cliente corporativo. Esse modelo permite uma gestio de riscos
mais precisa e assegura a continuidade das operagoes das empresas com a protegao necessaria.

Canal Direto

A Prudencial Seguros dentro do modelo distribuicdo direta foca-se na interagéo direta com as empresas,
permitindo um atendimento personalizado e solugbes ajustadas as necessidades especificas de cada
cliente corporativo. Através deste canal, oferecemos uma gama de produtos especializados, com o
objetivo de garantir a protecéo e continuidade das operagdes das empresas.

No canal direto, a Prudencial trabalha de forma estratégica e consultiva, estabelecendo um
relacionamento préximo com as empresas para compreender os riscos envolvidos em suas atividades e
fornecer coberturas adequadas. Esse atendimento especializado permite que cada empresa receba a
melhor solugédo para proteger seus ativos e colaboradores, assegurando a mitigacao de riscos de forma
eficaz.

Canal Indireto

Os corretores e mediadores sdo parceiros essenciais para a distribuicdo dos produtos da Prudencial
Seguros. Através desse canal indireto, a Prudencial amplia seu alcance no mercado corporativo, contando
com a expertise desses profissionais para oferecer solugdes de seguro personalizadas para as empresas.

A atuacao dos corretores e mediadores é fundamental para alcangar novos clientes e expandir a presencga
da Prudencial no mercado corporativo, garantindo que as empresas tenham acesso a produtos de alta
qualidade e atendimento especializado. Esse canal indireto permite uma cobertura ampla e uma conexao
mais eficaz com diversos setores do mercado.

3.2.4 GESTAO DE RISCO

A gestéo dos riscos da Seguradora inclui politicas, procedimentos e controlos que permitem, de uma forma
adequada e integrada, identificar, avaliar, responder, controlar, comunicar e monitorar os riscos suscitados
pelas actividades desenvolvidas pela seguradora. A gestdo de riscos na seguradora é pautada pelas
diretrizes e recomendagOes contidas nos principais guiais de referéncias em gestdo de riscos e
continuidade de negdécios nas organizagoes.

A gestdo integrada de risco busca tornar a organizagado proativa na identificacdo e no tratamento de
ameacas e oportunidades. permitir maior transparéncia tempestividade e eficacia na deciséo de alocagao
de recursos, preparar a organizacao para enfrentar as incertezas em um ambiente de continua mudancga e
melhorar os padrées de governanca.

Na sua generalidade, o sistema de gestao de risco da Seguradora tem como as principais categorias de
objectivos:

» Estratégicos “Metas e Missdo” ; Operacional “Utilizacdo Eficaz dos Recursos” ; Comunicagao
“Relatdrios” ; Compliance “Conformidade”.
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3.2.5 SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

O sistema de controle interno consiste € um conjunto de politicas, procedimentos e praticas criadas
dentro Companhia para garantir que seus objetivos sejam alcancados de forma eficaz e eficiente,
protegendo os recursos e minimizando riscos. Ele envolve a supervisdo das operacgdes e atividades da
empresa, bem como a avaliagdo da confiabilidade dos relatérios financeiros.

O sistema de controlo interno consiste € um processo que busca proporcionar grau de confianga para
concretizar os seguintes objetivos:

* O cumprimento das leis, regulamentos e normas vigentes, bem como dos cddigos de boa conduta
relacionados com as atividades da Companhia;

* Aaplicagao das instrugdes e diretrizes estabelecidas pelos érgaos de gestao da Companhia;

* O correto funcionamento dos processos e regras internas de todas as areas, nomeadamente os que
estdo envolvidos na salvaguarda dos ativos da Companhia;

» Eficacia e eficiéncia dos recursos;

* Fiabilidade das informacdes financeiras;

* Agestao dos riscos operacionais aos quais a Companhia se encontra exposta.

Sistema De Controlo Interno Integrado No Sistema De Gestao De Risco

O Sistema de controlo interno implementado pela Companhia baseia-se em praticas geralmente aceites,
tomando o Normativo COSO-ERM como referéncia. O controlo interno visa o cumprimento de politicas e
procedimentos estabelecidos pela Companhia, de forma a garantir a eficacia e eficiéncia das operagoes e
a fiabilidade das informacdes financeiras e ndo financeiras.

No modelo de gestio de risco adoptado pela companhia segundo o Normativo COSO-ERM, o controle
interno € parte integrante da gestao de riscos, enquanto a gestao de riscos faz parte do processo geral de
governanga” (COSO, 2013).

No decurso do exercicio de 2024, a Prudential Seguros reforcou significativamente a sua estrutura de
controlo interno, em linha com as melhores praticas do setor e com os requisitos regulamentares definidos
pela Agéncia Angolana de Regulacgéo e Supervisao de Seguros (ARSEG).

Como parte do compromisso com uma cultura de compliance e boa governacao, foi elaborada e
formalmente aprovada, em 2024, a Politica de Controlo Interno da Prudential Seguros Angola. Este
documento estabelece os principios orientadores para a identificacéo, avaliagao, controlo e monitorizagao
dos riscos inerentes a atividade da companhia, com enfoque na fiabilidade da informacéo financeira, na
eficacia das operagdes e na conformidade legal e regulatdria.

Simultaneamente, foi designado um Responsavel da Fungao de Controlo Interno, com reporte direto ao
Conselho de Administracdo, garantindo a independéncia da funcdo e a sua capacidade de atuagéo
transversal sobre todas as areas operacionais da companhia.

No mesmo periodo, foi desenvolvido um conjunto abrangente de politicas internas e manuais de
procedimentos, com o objetivo de padronizar e uniformizar os processos operacionais, bem como garantir
arastreabilidade e a transparéncia em todas as fases da atividade seguradora.

Estas politicas cobrem &areas criticas como: Subscricdo de riscos Gestdo de risco em resseguro,
Contabilidade e reporte financeiro, Prevengdo de branqueamento de capitais e financiamento ao
terrorismo, Gestdo de riscos e compliance. A implementagdo destas diretivas permitiu a companhia
estabelecer um modelo de funcionamento mais eficiente e controlado, contribuindo para uma maior
robustez institucional.
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3.2.6 AUDITORIA INTERNA

O Gabinete de Auditoria Interna (GAIl) da Prudential Seguros, enquanto terceira linha de defesa do modelo
de controlo interno, tem como principal missao avaliar, de forma independente e objetiva, a eficacia dos
processos de negocio, das fungdes de suporte e dos mecanismos de controlo implementados pela
companhia.

Durante o exercicio econdmico de 2024, o GAl manteve o foco na prestagao de um servigo de auditoria
orientado para a geragao de valor, através da identificagado de riscos, analise de controlos e formulagao de
recomendagbes que contribuem para o reforgo da eficacia operacional e para o cumprimento das
exigéncias regulatdrias.

Fortalecimento do Sistema de Controlo Interno

Em 2024, a Prudential Seguros Angola implementou um conjunto estruturado de iniciativas para o refor¢o
da sua estrutura de controlo interno, nomeadamente:

* Aprovagao da Politica de Auditoria interna, definindo os principios e responsabilidades no ambito de
actuacgéao da Auditoria Interna;

» Aprovacao da Politica de Controlo Interno, definindo os principios e responsabilidades em matéria de
gestao de risco e controlo;

* Nomeacéo formal de um Responsavel pela Fungédo de Auditoria Interna , com autonomia funcional e
reporte direto a Administragéo;

* Elaboragdo e implementagdo de politicas internas e manuais de procedimentos operacionais,
aplicaveis as principais dareas da atividade seguradora (subscrigcdo, sinistros, compliance,
contabilidade, entre outras).

O GAI prestou apoio direto no acompanhamento da implementacdo destas politicas, avaliando a
adequacéo dos controlos e a conformidade com os normativos internos e externos.

3.2.7 CAPITALHUMANO

A Prudencial Seguros valoriza o seu capital humano como um dos pilares fundamentais para o sucesso da
sua operagdo. Em 2024, manteve um elevado nivel de estabilidade interna, com apenas uma saida
registada durante todo o ano, o que demonstra a eficacia das suas politicas de retencéo e valorizagao de
talentos.

A equipa era composta, a 31 de dezembro de 2024, por 21 colaboradores, sendo 14 homens e 7 mulheres,
com uma distribui¢do equilibrada por funcéo e género, em linha com os principios de igualdade e inclusao.

67% [ ]

@ 33%

No ambito da formagéo continua, e com o objetivo de dotar os seus colaboradores de competéncias
técnicas e comportamentais alinhadas com as exigéncias do sector segurador, foram realizadas ao longo
de 2024 diversas ag0es de capacitagao nas seguintes areas:
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Comportamento organizacional, Comunicagdo pessoal e institucional, Fundamentos da atividade
seguradora, Gestao do tempo e organizagdo do trabalho, IAS — IFRS, Lei Geral do Trabalho, Praticas de
detecdo de fraude em seguros, Regime Angolano da Protecdo de Dados, Seguros Caugéo, Seguros de
Engenharia, Gerenciamento de Ameacas Cibernéticas, Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais.

Estes investimentos em formagao evidenciam o compromisso da Prudencial com a qualificagao técnica e
comportamental dos seus profissionais, garantindo maior eficiéncia, conformidade regulatéria e
capacidade de resposta as novas exigéncias do mercado.
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3.3 ANALISE FINANCEIRA

A atividade da Prudencial Seguros tem registado nos ultimos anos um equilibrio firme e sustentado dos
seus indicadores de gestao.

A Prudencial Seguros apresenta um forte crescimento, com um volume de prémios bruto emitidos na
ordem dos 8 mil milhoes de Kwanzas, um acréscimo de 48,1% face ao exercicio anterior, o crescimento
verificado nos prémios brutos emitidos deve-se fundamentalmente pelo aumento significativo da
facturacdo acima da inflagcao registada em 2024.

O récio de sinistralidade apresentou um decréscimo de cerca de -0,83 pts, comparativamente ao ano
anterior. Uma evolugao positiva suportada pela manutengéao do rigor na subscrigao de negdcios.

No que diz respeito ao Racio combinado, em 2024 a Prudencial apresenta um racio de 45,6%, valor
significativamente superior ao exercicio anterior 59%, a evolugédo positiva do racio e suportado pelo
aumento significativo da produgdo, um maior rigor na subscricdo de negocios, traduzindo numa taxa de
sinistralidade controlada.

No quadro seguinte discriminam-se os principais indicadores da Companhia:

PRINCIPAIS INDICADORES DE GESTAO 2024 2023 Var (%)

Balanco
Activo Liquido 10 843 984 924 7984 143 343 35,82%
Activos Representativos das Provisoes Técnicas 4200277 205 4200277 205 0,00%
Passivo Total 6660515 745 4621517 371 44,12%
Passivo - Provisdes Técnicas 3351110649 2242939130 49,41%
Capitais Proprios 4183469 180 3362625972 24,41%
Resultados Trasitados 3835 166 233 835 166 -98,36%
Resultado Liquido 40 843 209 22 077 975 85,00%

Perdas e Ganhos
Prémios Brutos Emitidos de Seguro Directo 8915 695 344 6 022 743 636 48,03%
Prémios de Resseguro Cedido 2 936 629 298 2642281512 11,14%
Prémios Adquiridos, Liquido de Resseguro 5206 846 948 3355768 530 55,16%
Comissionamento 453 496 835 220202 327 105,95%
Custos com Sinistros 756 732610 561129116 34,86%
Custos Operacionais 2857 936 365 2773478 056 3,05%
Resultado Liquido 40 843 209 22 077 975 85,00%

Racio de Eficiéncia / PBE

Récio de Sinistralidade 8,49% 9,32% -0,83pts
Récio de Comissionamento 5,09% 3,66% 1,43pts

Custo de Exploragédo 32,06% 46,05% -13,99pts
Récio Combinado 45,63% 59,02% -13,39pts

Racio de Rentabilidade

Rentabilidade do C. Préprio (ROE) 0,98% 0,61% 0,36pts

Rentabilidade do Activo (ROA) 0,38% 0,28% 0,10pts

Rentabilidade Liquida das Vendas (EBIT) 0,46% 0,37% 0,09pts
Racios de Solvabilidade

Margem de Solvéncia 175,18% 210,82% -35,64pts

Margem de Cobertura Das Provisdes Técnicas Bruta 125,34% 187,27% -61,93pts

Racios de Extrutura Econémica
Autonomia - Independencia 38,58% 42,12% -3,54pts
57,88% ' 3,54pts

Endividamento - Dependencia 61,42%
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3.3.1 PREMIOS

A Prudencial Seguros apresenta um forte crescimento, com um volume de prémios bruto emitidos na
ordem dos 8 mil milhdes de Kwanzas, um acréscimo de 48% face ao exercicio anterior, o crescimento
verificado nos prémios brutos emitidos deve-se fundamentalmente pelo aumento significativo da receita
acima dainflacao 28,1% registada em 2024.

2024 2023 Var (%)
Prémios Brutos Prémios Brutos
RAMOS/GRUPO DE RAMOS . . Var (%)
Emitidos Emitidos

VIDA - - ¥ spwvior
Seguros nao ligados a fundos de investimento em caso de vida - - 0%
Seguro de Vida Tradicionais - - 0%
Seguros ligados a fundos de investimento - - 0%
Operagdes de capitalizagao - - 0%
Outros 0%
NAO VIDA 8915 695 344 6 022 743 636 48%
Acidentes 622719 960 467 040 973 33%
Doenca 289992714 248 466 905 17%
Viagens - 137 498 -100%
Incéndio e Elementos da Natureza - - 0%
Outros Danos em Coisas 577 081 892 512 481 659 13%
Automovel 7211817 104766 210 -93%
Transportes 1610302410 174 380 184 823%
Petroquimico 3125504 504 3058102844 2%
Responsabilidade Civil Geral 28 540 486 21 556 925 32%
Diversos 2 654 341 559 1435810 436 85%
TOTAL 8915 695 344 6 022 743 636 48%

Relativamente ao Vida, volume de prémios emitidos foi nulo, fruto da descontinuidade de exploragao do
ramo em causa por iniciativa propria da companhia, dentro da estratégia da empresa, apos a realizagao de
um estudo da sustentabilidade do ramo Vida.

Na componente Nao Vida, o volume de prémios atingiu os 8 mil milhdes de kwanzas, ou seja, +48% (+2.8
mil milhdes de kwanzas) em relagdo a 2023. Com destaque para o crescimento verificado no ramo
Transporte (+823%, +1.4 mil milhées de kwanzas) em relagédo a 2023.

Também o ramo Diversos teve um comportamento positivo (+85%, +1.2 mil milhdes de kwanzas) em
relagdo a 2023. No que se refere a composicédo da carteira, o Petroquimico representa cerca de 35% da
producao global em 2024, seguido do Ramo Diversos com 30% da produc¢éo global em 2024.

Além do expressivo crescimento observado nos ramos Transportes e Diversos, outros segmentos do ramo
Nao Vida também registaram desempenhos positivos em 2024 face ao periodo homélogo.O ramo
Acidentes apresentou um crescimento de +33%, com um incremento absoluto de aproximadamente (+156
milhdes de kwanzas), passando de 467 milhdes em 2023 para cerca de 623 milhdes em 2024. Este
desempenho pode estar associado ao aumento da procura por seguros de protecéo laboral, refletindo uma
maior consciencializagdo dos riscos por parte dos clientes.

O ramo Outros Danos em Coisas cresceu +13%, totalizando mais de (+577 milh6es de kwanzas) em 2024
face aos 512 milhdes registados em 2023. Este crescimento podera estar associado a valorizagao de bens
patrimoniais segurados e a inclusédo de novos ativos nas apdlices contratadas.

O ramo Petroquimico, apesar de ja representar uma fatia expressiva da carteira, manteve um crescimento
ligeiro de +2%, o que corresponde a um acréscimo de cerca de (+67 milhdes de kwanzas). A estabilidade
deste ramo é indicativa da sua maturidade e importancia estratégica no portfélio da companhia.
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3.3.2 CUSTO COM SINISTRO

Em 2024 a taxa de sinistralidade da Companbhia, fixou-se em 8,49%, correspondente a um decréscimo de -
0,83 pp, em comparagao com o exercicio anterior em que havia atingido 9,32%.

CUSTO COM SINISTROS 2024 2023 Var (%)
VIDA r -7 - 0%
Seguros nao ligados a fundos de investimento em caso de vida - - 0%
Seguros néo ligados a fundos de investimento em caso de morte - - 0%
Seguros ligados a fundos de investimento - - 0%
Operagdes de capitalizagao - - 0%
Outros - - 0%
NAO VIDA 727 005 019 561129116 30%
Acidentes 60001 768 60 322 872 -1%
Doenca 645530 312 242642120 166%
Viagens - - 0%
Incéndio e Elementos da Natureza - - 0%
Outros Danos em Coisas - - 0%
Automovel 21024614 3783647 456%
Transportes - 407 113 -100%
Petroquimico 448 325 16 850 296 100%
Responsabilidade Civil Geral - - 0%
Diversos - 237 123 069 100%
TOTAL 727 005 019 561129 116 30%

A semelhanca do que se verificou com os prémios brutos emitidos, o ramo Vida ndo registou qualquer
custo com sinistros em 2024 nem em 2023, reflexo da ja mencionada descontinuidade da atividade neste
segmento por parte da companhia. No que se refere ao ramo Nao Vida, observou-se um aumento
significativo do custo com sinistros em 2024, que totalizou 727 milhdes de kwanzas, o que representa um
acréscimo de +30% face aos 561 milhdes de kwanzas de 2023.

O ramo Doenca foi o principal responsavel pelo aumento global dos custos com sinistros, com um
crescimento de +166% em relagdo a 2023, passando de 242 milhdes para 645 milhdes de kwanzas. Este
aumento expressivo esta relacionado com um maior nimero de sinistros reportados, agravamento da
severidade dos casos e a expansao do portfélio segurado neste ramo.

O ramo Acidentes manteve-se estavel, com uma ligeira reducédo de 1% no custo com sinistros, passando
de 60,3 milhdes para 60 milhdes de kwanzas. Este comportamento estavel pode indicar consisténcia na
carteira de clientes e nos niveis de risco.

3.3.3 RESSEGURO

Em 2024 registou-se uma redugao na taxa de cedéncia de prémios para resseguro passando de 43,8% em
2023 para 32,9% em 2024, este decréscimo foi influenciado essencialmente pelo aumento significativo da
producio em geral

2024 2023
RESSEGURO
Seguro Directo  Resseguro Cedido Cedencia (%) Seguro Directo  Resseguro Cedido Cedencia (%)
VIDA - - 0,00% - - 0,00%
NAO VIDA 8915695344 2936 629 298 32,94% 6 022 743 636 2642281512 43,87%
L
TOTAL 8915695 344 2936 629 298 32,94% 6 022 743 636 2642281512 43,87%
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3.3.4 RESULTADO TECNICO

A margem técnica de seguro direto, liquida de resseguro, atingiu 3,5 mil milhdes Kz em 2024, representando
um crescimento de 25,49% face a 2023. Esse resultado é reflexo da estratégia de crescimento sustentado
da carteira de seguros Nao Vida, com rigor técnico na selegcdo de riscos e controlo das componentes

operacionais.

RESULTADO TECNICO

2024 2023 Var (%)
Prémios Brutos Emitidos 8915695 344 6 022 743 636 48,03%
Variagao das Provisdes Técnicas (1451470 347) (431 155 409) 236,65%
Custos com sinistros (727 005 019) (561129 116) 29,56%
Comissdes e despesas de aquisi¢ao (426 983 651) (125318 067) 240,72%
Margem técnica de seguro directo 6 310 236 327 4 905 141 043 28,65%
Margem técnica de Resseguro Cedido (2 804 362 124) (2111 491 884) 32,81%
Margem técnica de seguro directo, liquida de resseguro 3505 874 203 2793 649 158 25,49%

Por ramos, o ramo Diversos apresenta um desempenho positivo significativo com um resultado de cerca de
1.1 mil milhées de kwanzas, seguido do petroquimico e acidentes ambos com uma evolugao significativa
no resultado técnico liquido de resseguro em 2024 comparativamente com o ano anterior. Aumento dos
prémios, menores custos com sinistros e melhoria do resseguro explicam este comportamento positivo.

3.3.5 CUSTOS OPERACIONAIS

Em 2024, os custos operacionais ascenderam a aproximadamente 3,02 mil milhdes de kwanzas,
registando um crescimento de 36,29% face ao exercicio anterior. Este aumento, embora significativo, surge
num contexto de forte expansao da atividade seguradora da Companhia, refletida no aumento expressivo
dos prémios brutos emitidos (+48%)..

CUSTOS OPERACIONAL 2024 2023 Var (%)
Custos com pessoal 870 478 695 632 516 300 37,62%
Fornecimento e servigos de terceiros 1769979 534 1309339 109 35,18%
Impostos e taxas 129 064 378 82 605 200 56,24%
Amortizagdo do exercicio 88413759 150 766 051 -41,36%
Ajustamentos do exercicio 100,00%
Outros* 166 171 067 43619789  280,95%
L4 L4
TOTAL 3024107 431 2218846450  36,29%

* Inclui Provisdes, outros ganhos e perdas

Os Custos com Pessoal registaram um montante de 870 milhdes de kwanzas, um aumento de 37% face a
2023 (+ 237 milhdes de kwanzas), a variacao registada na rubrica de Pessoal deveu-se essencialmente ao
reforco de investimentos na formacao dos colaboradores e na atualizacao salarial para reposicao do poder
de compra dos nossos colaboradores.

Por outro lado, os custos com Fornecimentos e Servicos Externos ascenderam +35% face a 2023 (+460
milhdes de kwanzas).

Apesar deste acréscimo, é de notar que o ritmo de crescimento dos custos operacionais se manteve abaixo
da taxa de crescimento da produc¢éo, o que demonstra uma evolucao eficiente e controlada da estrutura de
custos. A reducao nas amortizagdes do exercicio, por sua vez, contribuiu positivamente para mitigar o
impacto do aumento global, refletindo um ciclo natural de vida dos investimentos realizados em periodos
anteriores.
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3.3.5 PROVISOES TECNICAS

Em 2024, as responsabilidades técnicas ascenderam a 3,35 mil milhdes de kwanzas, um aumento
expressivo de +49,4% face ao ano anterior, refletindo o crescimento da atividade seguradora. Em
contrapartida, os ativos afetos a cobertura das provisdes registaram uma ligeira redugado de -2,32%,
totalizando 4,16 mil milhoes de kwanzas.

Esta evolugao assimétrica resultou numa redugéo da cobertura bruta das provisdes técnicas de 190,1%
para 124,3%, o que corresponde a uma quebra de -34,6 pontos percentuais. Apesar disso, a Companhia
mantém um excedente técnico positivo de 813,8 milhdes de kwanzas, garantindo a suficiéncia dos ativos
afetos face as responsabilidades.

PROVISOES TECNICAS 2024 2023 Var (%)
Activos afectos ¥ 4164934467 ¥ 4263 957 672 -2,32%
Provisdes Técnicas r 3351110649 ¥ 2242939130 49,41%
Excedente valor absoluto r 813823818 ¥ 2021018542 -59,73%
Excedente valor relativo L 124,29% 7 190,11%  -34,62%

3.3.7 RESULTADO, CAPITALE SOLVENCIA
Resultados

Em 2024, a Companhia apresentou um resultado liquido positivo de 40 milhdes de kwanzas, o dobro do
valor registado em 2023, que se situou nos 22 milhdes de kwanzas. Este crescimento de cerca de +82%
reflete uma evolugéo positiva e consistente da performance financeira da empresa.

O aumento do resultado liquido é particularmente relevante num contexto de expansao da atividade
operacional, com forte crescimento dos prémios emitidos e, simultaneamente, pressdo sobre os custos
operacionais e técnicos. Apesar do aumento dos encargos com sinistros, comissdes e provisdes técnicas,
a Companhia conseguiu preservar e reforcar a sua rentabilidade liquida.

Capital Proprio
Em 2024, a Companhia registou um aumento de 24,4% no capital proprio, totalizando 4,18 mil milhdes de

kwanzas. Este crescimento foi impulsionado, sobretudo, pelo refor¢o do capital social, que aumentou
108,3%, refletindo uma significativa capitalizagao por parte dos acionistas.

CAPITAL PROPRIO 2024 2023 Var (%)
Capital 2000000 000 960 000 000 108,3%
Reservas 14746 581 22 668 608 -34,9%
Flutuagoes de Valores 2124044 223 2124044 223 0,0%
Resultados transitados 3835166 233835 166 -98,4%
Resultado do exercicio 40843 209 22077975 85,0%
Total - Capital Proprio 4183471203 3362627 995 24,4%

Margem de Solvéncia

A Companhia monitoriza a solvéncia de acordo a legislagdo em vigor, privilegiando-se a manutengao de
racios de solvabilidade fortes e saudaveis, como indicadores de uma situagao financeira estavel.

MARGEM DE SOLVENCIA 2024 2023 Var (%)
Fundos Préprios Elegiveis para cobertura da Margem de Solvéncia 3735442 287 3304599 079 13,0%
Margem de Solvéncia Exigida 2132326 193 1567 503 240 36,0%

Racio de Cobertura 175,2% 210,8% -16,9%
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3.4 PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

No exercicio econémico de 2024, a Companhia apurou um resultado liquido positivo de 40.843.208,95
kwanzas (quarenta milhdes, oitocentos e quarenta e trés mil, duzentos e oito kwanzas e noventa e cinco
céntimos), representando um crescimento de 85% em relagao ao exercicio anterior.

Este desempenho reflete uma melhoria significativa da eficiéncia operacional, da gestao técnica e da
capacidade de geracdo de resultados, mesmo em um contexto de pressdo sobre custos e elevada
competitividade no setor segurador.

Em conformidade com o disposto no artigo 6.°© da Norma Regulamentar n.° 1/23, relativa aos requisitos de
capital social minimo, bem como com o artigo 71.°, n.° 2, alinea f) da Lei das Sociedades Comerciais, e
ainda com o artigo 30.° dos Estatutos Sociais da Companhia, o Conselho de Administragao, por
deliberagao devidamente adotada, propoe a seguinte aplicagao do resultado liquido do exercicio:

Reserva Legal 20421 604,47
Reservas Livres 20421604,47
Distribui¢ao de Dividendos -

A proposta de afetacao integral do lucro a reservas — 50% para Reserva Legal e 50% para Reservas Livres —
evidencia uma estratégia conservadora e prudencial por parte da Administragdo, alinhada com os
principios de refor¢o da solvéncia, estabilidade patrimonial e sustentabilidade financeira de longo prazo.

Esta decisdao é também consistente com a andlise do capital préprio, que, em 2024, registou um
crescimento de 24,4%, passando de 3.362.627.995 kwanzas em 2023 para 4.183.471.203 kwanzas. Tal
evolucéo foi impulsionada principalmente pelo aumento do capital social em 108,3% (de 960 milhdes para
2 mil milhdées de kwanzas), e pelo fortalecimento dos resultados do exercicio. Apesar da redugédo das
reservas e dos resultados transitados, o aumento da base de capital evidencia uma sélida estrutura
patrimonial.

A nao distribuicao de dividendos reforca o compromisso da Companhia com o fortalecimento do seu
posicionamento financeiro e regulatorio, assegurando a capacidade de reinvestimento e a resiliéncia face a
potenciais riscos operacionais e de mercado.
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3.5 CONSIDERAGOES FINAIS

O exercicio econdmico de 2024 representou um marco importante na trajetéria de consolidagéo e
crescimento da Prudencial Seguros, S.A., tendo sido caracterizado por um desempenho financeiro robusto
e por uma gestao orientada para a estabilidade, a conformidade regulatdria e a criagado de valor sustentavel.
Num ambiente econdmico exigente, a Companhia conseguiu ndo apenas assegurar a continuidade
operacional com eficiéncia, mas também reforgar significativamente os seus indicadores financeiros —
com destaque para o aumento de 24,4% no capital proprio e o crescimento de 85% no resultado liquido
comparativamente ao ano anterior.

A decisdo estratégica de aplicar a totalidade do resultado liquido em reservas legais e livres, sem
distribuicao de dividendos, traduz uma postura prudencial alinhada com as melhores praticas de
governacgao financeira e com os normativos da Agéncia Angolana de Regulagcao e Supervisao de Seguros
(ARSEG). Esta abordagem fortalece a base de capital da Companhia e prepara o seu balango para
sustentar, com solidez, os desafios do setor e o cumprimento dos requisitos prudenciais estabelecidos
pela regulaco vigente.

A Administragdo reconhece com especial énfase o papel da ARSEG, nao apenas enquanto entidade
reguladora, mas como parceira institucional fundamental para a estabilidade e desenvolvimento
sustentavel do setor segurador em Angola. A atuacao rigorosa, técnica e orientadora da ARSEG tem
promovido um ambiente de supervisao eficiente e transparente, incentivando as seguradoras a adogao de
praticas sélidas de solvéncia, gestao de riscos e protegcao dos consumidores.

Neste contexto, a Prudencial Seguros, S.A. expressa o seu profundo agradecimento a todos os corretores e
mediadores, cuja dedicagdo, proximidade ao mercado e capacidade de resposta foram essenciais para o
crescimento comercial e o fortalecimento da marca Prudencial junto dos clientes.

O reconhecimento estende-se ainda aos nossos clientes, pela confianga continua; aos colaboradores, pelo
compromisso, competéncia e profissionalismo; e aos érgaos sociais e parceiros estratégicos, pelo suporte
institucional e contributo para a concretizagio dos objetivos delineados.

A Companhia continuara a pautar a sua atuagao pela exceléncia operacional, integridade e foco no cliente,
mantendo-se firme no seu propdsito de ser uma seguradora de referéncia no mercado angolano,
contribuindo de forma ativa para a estabilidade e credibilidade do setor segurador nacional.
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PRUDENCIAL SEGUROS
Balanco em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

T et Notas as Exercicio Anterior
& L - o - (e Totais Ajustamentos e Totais Totais ActivoLiquido
ActivoBruto Amortizagdes ActivoLiquido
ACTIVO
Investimentos 4. - 4200277205 - 4200277205 - 4200277205 4200277205
200+210+250+253 Iméveis 43e4.4 - 4101254000 - 4101254000 - 4101254000 4101254000
201042110 Titulos de rendimento varidvel 45 - - - - - B B
201142111 Titulos de rendimento fixo 45046 - - - - - - -
2012+2112 Empréstimos hipotecérios 41 - 99023205 - 99023205 - 99023205 99023205
2013+2113 Outros empréstimos 41 - - - . .
201442114 DepGsitos 46,47¢83 - - - - - -
2015+2115 Outros 41 - - - - - -
Provisdes Técnicas de Resseguro Cedido 1041 - 441578287 - 441578287 - 441578287 459045692
v 320 Provis&o Matematica do Ramo Vida 10.1 - - - - - - -
322 Proviséo para Prémios néo Adquiridos 10.2 - 441578287 - 441578287 - 441578287 429318101
323 Provisao para Sinistros Pendentes 10.3 - - - - - - 29727591
324 Proviséo p: icipaga 10.4 - - - - - - -
ProvisGes técnicas relativas a seguros de vida em que orisco de investimento
327 . 106 - - - - - - -
& suportado pelo tomador de seguro
329 Outras provisdes técnicas 108 - - . - . . .
Prémios em Cobranga - 240203489 - 240203489 - 240203489 2611761698
4 400 -Directa 6. - 2402034896 - 240203489 - 240203489 2611761698
v 401 ~Indirecta 6. - - - - - - -
490 Ajustamento de recibos por cobranga (-) 6. - (803599 013) - (803599013) - (803599013) (641871186)
Devedores - 2162931881 1769100054 3932031935 - 3932031935 687983785
41+42+470+49130+49131  Por Operagoes de Seguro Directo 7.1 B 2162931881 , 2162931881 - 2162931881 687983785
43+44+49132+49133 Por Operagdes de Resseguro 81e8.2 - - - - - -
a6 Estado e Outros Entes Pablicos 9.1 - - . - . . .
4 472 Subscritores de Capital 9.2 - - 780000000 780000000 - 780000000 -
473+4910+4911+4912 Accionistas 931 - - 196769120 196769120 - 196769120 -
474+49134+4914 Outros 952 - - 792330934 792330934 - 792330934 -
Outros Elementos do Activo - - 1294449543 1294449543 975450446 318999096 271519762
1 ilizagdes Corpéreas e Existénci 51654 B B 1239423659 1239423659 975450446 263973213 207839295
10411 Depésitos Bancarios e Caixa 31 - - 55025884 55025884 - 55025884 63680467
27 Outros 31 - - - - - - -
Acréscimos e Diferimentos - - 13959347 13959347 - 13959347 55156577
4 4800 Juros areceber 1. - - 13959347 13959347 - 13959347 -
4801+481 Outros acréscimos e Diferimentos 1. - - - - - - 55156577
23+251+254 5 po 52654 - - 391049331 391049331 52346159 338703172 340269811
TOTAL -] 8403223255 3468558275 11871781530 1027796605 10843984924 7984143343
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PRUDENCIAL SEGUROS

Codigo das Contas

Balanco em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

Designag

Notas as contas

Vida

NECRVEES

Contas Gerais Totais

Exercicio Anterior

TOTAL PASSIVO 3763 114 853 2 897 400 892 6660515745 4621517 371
Provisdes Técnicas de Seguro Directo e Resseguro Aceite 01 3351110 649 7 - 3351110 649 2242 939 130
300+310 Proviséo Matematica do Ramo Vida 0.2 - - -
3024312 Proviséo para Prémios ndo Adquiridos 10.3 2392656 300 - 2392656 300 1633 996 805
Provisdo para Sinistros 10.4.1 290888 843 7 - 290 888 843 607 674 487
30410+31310 De Acidente de Trabalho 10.421043e10.4.4 15046 165 15046 165 19454 581
3040+3041143130+31311 De Outros Ramos 10.4.2,10.4.3 275842679 275842679 588 219 905
305+314 Provisdes para Desvios de Sinistralidade 105 604027608 604027 608 -
306+316 Proviséo para Risco em Curso 0.7 63537898 63537898 1267838
309+319 Outras Provisdes Técnicas 0.8 - -
334315 Proviséo para Participado nos Resultados 10.6 -
s07s317 Provisdes técnicas relativas a seguros de vida em que o risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro 0.1 - -
Outras Provisdes 22 - - 859 249 365 859 249 365 859 249 365
492 Proviséo para Outros Riscos e Encargos 2.2 - 859249 365 859249 365 859249 365
45 Depositos Recebidos de Resseguradores 85 - - - -
Credores - 412 004 204 1922 149 447 2334 153 651 1513 769 200
41442 PorOperagdes de Seguro Directo 72 249006 901 249006 901 28861288
43+44 PorOperagdes de Resseguro 8.1e8.3 162997 303 162997 303 273416 287
471 Empréstimos Obtidos 9.4 - -
46 Estado e Outros Entes Piiblicos 9.1 1888768734 1888768734 1614904 627
473 Accionistas 932 - -
474 Outros 952 33380713 33380713 (403413002)
482+483 Acréscimos e Diferimentos i) - - 116 002 080 7 116 002 080 5559676
CAPITAL PROPRIO
50 Capital Social B1 - - 2000000000 2000000000 960 000 000
51 Prémios de Emissao 133 - - - -
520 Reserva Legal 133 - 14746581 14746581 22668608
521 Reserva Estatutaria 13.3 - - - -
522 Reserva de Reavaliagdo 1B3en.2 - - - -
523 Reservas Especiais 133 - - - -
524 ReservasLives 133 - - - -
525 Reservas por impostos 3.3 - - - -
Flutuagéo de Valores 1B3e1.2
550 De titulos 1B3e1.2 - - - -
551 De Iméveis 1B.3e1.2 - 2124044223 2124044223 2124044223
552 De Cambios 1B3e1.2 - - - -
59 Resultados Transitados 13.3 - 3835166 3835166 233835 166
88 Resultados do Exercicio 133 - - 40843 209 40843 209 22 077975

TOTAL DO CAPITAL P RIO

TOTAL PASSIVO E CAPITAL PROPRIO

4183 469 180
7080870071

4183 469 180
10 843 984 924

3362625972
7984 143 343
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PRUDENCIAL SEGUROS
Conta de Ganhos e Perdas para os Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

Cédigo das Contas Designagéo Notas as Contas o Exercicio Anterior
Vida LECAYCE] Contas Gerais Totais

Prémios Adquiridos, Liquidos de Resseguro 15.1e15.2 - 5 206 846 947,92 - 5206 846 947,92 3 355 768 529,88

70 Prémios e seus adicionais 15.1e15.2 - 8915695 344,18 - 8915695 344,18 6022743 635,54
640+641 Prémios de Resseguro Cedido 15.1e15.2 - (2936 629 297,93) - (2936 629 297,93) (2642 281511,57)

6110+6111 Variagdo de prémios néo adquiridos 10.3.1,15.1e15.2 - (785 172 679,29) - (785 172 679,29) (429 887 571,24)
6112 Variagéo de prémios néo adquiridos, parte dos resseguradores 10.3.1,15.1e15.2 - 12953 580,96 - 12953 580,96 405193 977,15

liquidas de 16.3 - (756 732 610,18) - (756 732 610,18)" (561 129 116,22)

Montantes Pagos 0

6000+6010 Montantes Brutos 16.1 500 005 628,32 (543 785 033,99) - (43779 405,67) (420 111 483,02)
6020 Parte dos Resseguradores 16.2 - - - - -

Provisdo para Sinistros (Variagéo)

6001+6011 Montantes Brutos 16.1 (500 005 628,32) (183 219 985,19) - (683 225 613,51) (141017 633,20)
6021 Parte dos Resseguradores 16.2 - (29 727 591,00) - (29 727 591,00) -

Comissdes, liquidas de Resseguro - (277 942 466,47) - (277 942 466,47) v 277 582,72

630+631+632 ComissGes e Outros custos de aquisigao 17.1 - (453 496 835,26) - (453 496 835,26) (220 202 326,61)
633 Custos de aquisicao diferidos (Variagdo) 10.3.2 - 26513 184,59 - 26513 184,59 94 884 259,39
741 Comissoes de Resseguro Cedido 17.2 - 149 734 579,98 - 149 734 579,98 146 305 241,42

742 Custos de aquisicao diferidos de resseguro cedido (Variagéo) 10.3.2 - (693 395,78) - (693 395,78) (20 709 591,48)

Provisdo Matemtica (Variagao) 10.2 - - - -7 -
6100+6101 Montantes Brutos 10.2 - - - - -
6102 Parte dos Resseguradores 10.2 - - - - -

612+613+617+619 Outras Provises Técnicas, liquidas de resseguro 10.6,10.7e10.8 - (666 297 668,04) - (666 297 668,04) (1267837,92)
62 icipagdo nos liquida de 105 - - - - -

770+670 Outros proveitos e custos técnicos 18 R R (290 856 041,67) (290 856 041,67) (59 768 774,87)

Ganhos em investimentos - - - - -
750 Investimentos afecto s provisdes técnicas 19 N N N N N

751 Investimentos livres 19 - - - - -

Rendimentos de investimentos - - - - -

760 Investimentos afecto as provisoes técnicas 20 - - - - -
761 Investimentos livres 20 - - - - -
Outros proveitos e ganhos - - 20 806 823,11 20 806 823,11 151 667 952,61
7711 Proveitos e ganhos financeiros 22 - - 20634 908,58 20634 908,58 5740 183,84
7710+7712 Outros proveitos néo técnicos 23 - - 171914,58 171914,53 145927 768,77
7713+7714 Qutros proveitos 24 - - - - -
Perdas em investimentos 19 - - - - -
650 Investimentos afecto as provisoes técnicas 19 - - - -
651 Investimentos livres 19 - -
Custos de Exploragéo por natureza - - (2 857 936 364,83) (2 857 936 364,83) " (2175 226 660,42)
660 Custos com pessoal 211 - - (870478 695,07) (870 478 695,07) (632516 300,09)
661 Fornecimento e servigos de terceiros 21.2 - - (1769 979 533,56) (1769 979 533,56) (1309 339 108,73)
662 Impostos e taxas 21.3 - - (129 064 377,66) (129 064 377,66) (82605 200,36)
663 Amortizagao do exercicio 54e214 - - (88413 758,54) (88413 758,54) (150 766 051,24)
664 Outras provisoes 12.2 - - - - -
Outros custos e perdas - - (166 171 066,52) (166 171 066,52) " (46 372 516,29)
6712 Custos e perdas financeiras 22 - - (17 202 108,89) (17 202 108,89) (3833311,47)
6711 Outros custos néo técnicos 23 - - (148 968 957,63) (148 968 957,63) (42539 204,82)
6713+6714 Outros Custos 24 - - - -
Ajustamentos do exercicio R R (161 727 827,00) (161 727 827,00) (641 871 184,89)
67150 Ajustamentos de recibos por cobrar 6.1e12.1 - - (161727 827,00) (161727 827,00) (641871 184,89)
67151 Ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa 121 - - - - -
67154 Outros Ajustamentos 121 - - - - -
Resultado Antes do Imposto - 3 505 874 203,23 (3455 884 476,91) 49 989 726,32 22077 974,60
860 Imposto sobre o rendimento do exercicio-Impostos correntes 25 - -
Imposto sobre o rendimento do exercicio-Impostos diferidos (9146 517,37) (9146 517,37)

Resultado do Exercicio __ 3505 874 203,23/ (3 465 030 994,28) 40 843 208,95 22 077 974,60
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PRUDENCIAL SEGUROS
Demonstracao de Fluxos de Caixa em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

Designagio da Rubrica 204 | 2023

Fluxos de Actividades Operacionais

Recebimentos r 6348893917 3364977372
Operacoes de Seguro 6348893917 3364977372
Operacgoes de Resseguros - -
Outros Recebimentos de Rendimentos - -

Outras Actividades Operacionais - -

Pagamentos r 6214567435 " 3359 066 859
Operagoes de Seguro 1280607 594 358 883 154
Operagdes de Resseguros -

Outros Recebimentos de Rendimentos -

Outras Actividades Operacionais 950273513 -
Pagamentos ao Pessoal 502420688 196 008415
Pagamentos aos fornecedores 1805045 049 1875384834
Outros fluxos de cixas operacionais 732056 103 403857 321
Impostos sobe os rendimentos pagos 944164 489 524933135

Fluxos de Actividades Operacionais (1) 134 326 482 5910513

Fluxos de Actividades de Investimentos
Recebimentos - -
Alienagao de Imobilizado
Alienagao de Investimentos em participadas
Alienacgao de outros invstimentos
Outras actividades de invstimentos

Pagamentos 142981 065 33256417
Aquisicao de imobilizado 142981 065 33256417
Aquisigao de participadas
Aquisigao de outros investimentos
Empréstimos conedidos a partes relacionadas
Outras actividades de investimentos

Fluxos de Actividades de Investimentos (2) (142981 065) (33256 417)

Fluxos de Actividades de Financiamento
Recebimentos - -
Empréstimos recebidos de partes relacionadas
Empréstimos subordinados
Aumento de capital e equivalentes
Recebimentos de outros empréstimos

Outras atividades de financiamento

Pagamentos - -
Liquidagdo de empréstimos subordinados
Reducao de capital e equivalentes
Liquidag&o de outros empréstimos
Dividendos
Outras atividades de financiamento

Fluxos de Actividades de Financiamento (3) - -

Variacao de caixa e seus equivalentes e Dep6sitos a ordem (1+2+3) (8654 584) (27 345 904)
Efeitos das diferengas cambiais 1336488
Valor de caixa e seus equivalentes e Depdsitos a ordem 31-12-N-1 63680467 91026 371
Valor de caixa e seus equivalentes e Depdsitos a ordem 31-12-N 55025 884 63680467

Variagao do periodo 8654584 27345904
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PRUDENCIAL SEGUROS, SA
Anexos as Demonstracgoes Financeiras em 31 de Dezembro de 2024
(montante expresso em Kwanzas - mAOA)

1. NOTAINTRODUTORIA

A Prudencial Seguros, S.A. (adiante designada por “Prudencial Seguros”, “Seguradora” ou “Companhia”) foi
constituida em 2012 com Matricula C.R.C de Luanda n® 1061 12 e Licenga n°® 15/ISS/MF/13 para a
exploragao comulativa dos ramos Vida e Nao Vida, emitida pelo Instituto de Supervisdo de Seguros
(actualmente Agéncia Angolana de Regulagcao e Supervisdo de Seguros — ARSEG) e homologada por Sua
Exceléncia o Sr. Ministro das Finangas, Dr. Armando Manuel em 22 de maio de 2013.

A Seguradora foi constituida com um capital social de 960 000 000 AOA (novecentos e sessenta milhdes
de kwanzas), correspondentes a capitais unicamente nacionais, tendo a sua Sede em Talatona, Zona 4,
Edificio Imosol, 42 andar, Luanda — Republica de Angola.

Em 2023 por Despacho n® 1890/DSS/DSI/GACA/ARSEG/2023, a ARSEG (Agéncia Angolana de Regulacao
e Supervisao de Seguros — ARSEG) revogou a licenga de exploragdao do Ramo vida, dando resposta positiva
a solicitagdo do conselho de administragcdo da seguradora.

As presentes Demonstragdes Financeiras refletem a posigcao financeira da Companhia e o resultado das
suas operacgoes realizadas durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 e foram aprovadas por
deliberacao do Conselho de Administragao.

2. BASES DE APRESENTAGCAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E PRINCIPAIS POLITICAS
CONTABILISTICAS E CRITERIOS VALORIMETRICOS ADOPTADOS

2.1 Bases de apresentacgao

As demonstracdes financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operacgdes, a partir
dos livros e registos contabilisticos da Seguradora, mantidos em conformidade com o Plano de Contas para
as Empresas de Seguros (PCES), aprovado pela Norma Regulamentar n®5/23 de 20 de janeiro de 2024.

As demonstragdes financeiras estdo preparadas de acordo com o principio do custo histérico, com
excepgao dos investimentos e imdveis, os quais foram registados com base no principio do valor de
mercado, quando tal é possivel.

O balanco e a conta de ganhos e perdas da Companhia em 31 de dezembro de 2024 e 2023 encontram- se
expressas em Kwanzas, tendo os activos e passivos denominados em outras divisas sido convertidas para
moeda nacional, com base nas taxas de cAmbios em vigor a data, gerando diferengas cambias favoraveis
e/ou desfavoraveis, com impacto nos resultados.

As demonstragdes financeiras respeitam as caracteristicas de relevancia e fiabilidade tendo sido
elaboradas na base do principio do acréscimo e em obediéncia aos principios contabilisticos da
consisténcia da informacgao financeira, materialidade e da ndo compensacéao de saldos.

A preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com o PCES requer que a Companhia efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos, que afectam a aplicagao das politicas contabilisticas e os
montantes de proveitos, custos, activos e passivos.
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No exercicio de 2024 nao foram registadas alteragdes nos critérios de valorimetria e métodos de calculo
utilizados nas provisdes face ao exercicio de 2023 e estes encontram-se em conformidade com o
estabelecido na Norma regulamentar n.© 3/23 de 16 de Janeiro.

2.2.Conversao de Saldos e Transacgoes em Moeda Estrangeira

As transacgdes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional da Companhia) sao registadas
as taxas de cadmbio das datas das respectivas transacgdes. Em cada data de relato, as quantias
escrituradas dos itens monetarios denominados em moeda estrangeira sao actualizadas a taxas de cambio
dessa data. As quantias escrituradas dos itens nao monetarios registados ao custo histérico denominados
em moeda estrangeira ndo sdo actualizadas.

Cambioa31.12.2024  Compra Venda Media

AQA-USD 912,000 912,000 912,000

ADA-EUR 949,483 949,433 049,483
Cambioa31.12.2023  Compra Venda Media
AQA-USD 828,000 828,800 828,800
AOA-EUR 915,990 915,980 915,990

2.3.Principios contabilisticos e critérios valométricos

As principais politicas contabilisticas e critérios valorimétricos adoptadas na preparagao das
demonstracdes financeiras sdo as descritas abaixo e foram aplicadas de forma consistente para os
periodos apresentados nas demonstragoes financeiras:

2.3.1.Imobilizacoes incorpéreas

As imobilizagdes incorpdreas sao valorizadas ao custo de aquisigao e sao constituidas, basicamente, por
despesas de constituicao, legalizagao da sociedade, software e obras em iméveis arrendados.

As imobilizagdes incorpdreas sdo amortizadas, pelo método das quotas constantes com base numa taxa
anual de 33,33% (3 anos). A companhia procede a amortizagées em duodécimos, iniciando a amortizagao
no més seguinte ao da sua aquisi¢gao ou entrada em funcionamento.

De salientar que este tipo de activos estdo sujeitos a testes de imparidade, quando se verifica a sua
ocorréncia é reflectida em resultados.

2.3.2.Imobilizagdes corpéreas

Estes bens do imobilizado estdo contabilizados ao respectivo custo histérico de aquisicdo e as suas
amortizagbes sao calculadas por duodécimos, iniciando a amortizagdo no més seguinte ao da sua
aquisi¢ao ou inicio de utilizagao, com base nas taxas anuais, que reflectem, de forma razodvel, a vida util
estimada dos bens.

As amortizagOes do exercicio sdo calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com as taxas
definidas no decreto Presidencial n® 207/15, de 5 de novembro.

Bens Taxa Amortiz.
Equipamento Informatico 16,663 33,33%
Equipamento Administrativo 10,00%
Instalagoes interiores 10,00%
Equipamento de transporte 25,00%
Outros equipamentos 10,00%

Imobilizado incorporen 20,00%
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Benfeitorias e grandes reparagdes subsequentes sdo reconhecidas como activo sempre que for provavel
que delas resultardao beneficios econédmicos futuros para a Seguradora. Os custos de reparagao,
manutengao e outras despesas associadas ao seu uso sado reconhecidos como custo do exercicio.

De salientar que este tipo de activos estdo sujeitos a testes de imparidade, quando se verifica a sua
ocorréncia é reflectida em resultados.

2.3.3.Depositos bancarios e caixa

A rubrica de caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no balan¢go com maturidade inferior
a trés meses a contar da data de balango, prontamente convertiveis em dinheiro e com risco reduzido de
alteracao de valor onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituicoes de crédito.

2.3.4.Provisoes técnicas

As seguradoras devem constituir e manter provisées técnicas, para responder ao cumprimento das
obrigagdes assumidas nos contratos de seguros. Para tal, sdo observadas as formas de apuramento e
metodologias de aplicagédo conforme o disposto na Norma regulamentar n.® 3/23 de 16 de Janeiro.

As provisoes técnicas a serem constituidas pela Seguradora sao as seguintes:
a)Provisao para prémios nao adquiridos

A provisao para prémios nao adquiridos destina-se a garantir, relativamente a cada um dos contratos em
vigor, com excepgao dos respeitantes ao “ramo vida”, a cobertura dos riscos assumidos e dos encargos
deles resultantes durante o periodo compreendido entre o final do exercicio e a data do efectivo
vencimento. Desta forma, esta provisao reflecte a parte dos prémios brutos emitidos contabilizados no
exercicio, aimputar a um ou varios exercicios seguintes.

Esta provisao é calculada, contrato a contrato, por aplicagdo do método “pro rata temporis”, a partir dos
prémios processados, liquidos de estornos e anulagdes, relativos aos contractos em vigor. Sendo
apresentada no balango na rubrica “Provisbes Técnicas”. A Companhia difere os custos de aquisigao
relativos a comissdes de mediagdo incorridas com a angariagdo das respectivas apélices de seguro.

b)Provisao matematica para o ramo vida

A provisdo matematica do ramo vida corresponde a diferenga entre os valores actuais das
responsabilidades reciprocas da seguradora e das pessoas que tenham celebrado os contratos de seguro,
calculados em conformidade com as bases técnicas aprovados. Os produtos do ramo vida podem separar-
se entre produtos de risco e produtos financeiros.

c)Provisao matematica para o ramo de acidentes de trabalho

A provisdo matematica relativa ao ramo de Acidentes de Trabalho corresponde ao valor actual das
pensodes, calculado em conformidade com as disposi¢cdes. A provisdo matematica do ramo acidentes de
trabalho tem por objectivo registar a responsabilidade relativa a:

* Pens0es a pagar relativas a sinistros cujos montantes ja estejam homologados;
* Estimativa das responsabilidades por pensodes relativas a sinistros ja ocorridos mas que se encontrem
pendentes de acordo final ou homologagéo, denominadas de pensdes definidas;

* Estimativa das responsabilidades por pensodes relativas a sinistros ja ocorridos mas cujos respectivos
processos clinicos ndo estao concluidos a data das demonstragdes financeiras, denominadas pensoes
presumiveis.
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d)Provisao para sinistros pendentes

A provisdo para sinistros pendentes corresponde: (i) ao valor previsivel dos encargos com sinistros
ocorridos e ainda nao regularizados, (ii) aos sinistros ja regularizados mas ainda nao liquidados no final do
exercicio e (iii) a responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda nao reportados (IBNR).

Esta provisdo é calculada, sinistro a sinistro, correspondendo ao valor previsivel dos encargos com
sinistros. O IBNR é estimado com base na experiéncia passada, informagao disponivel e na aplicagao de
meétodos estatisticos.

e)Provisoes técnicas de resseguro cedido

As provisoes técnicas de resseguro cedido compreendem os montantes efectivos ou estimados que, em
conformidade com os tratados de resseguro, correspondem a parte dos resseguradores nos montantes
brutos das provisdes técnicas de seguro directo.

f)Provisao para desvio de sinistralidade

A provisao para desvio de sinistralidade relativamente ao seguro de crédito e de caugao, serve para
compensar a perda técnica que surja no final de um exercicio com uma sinistralidade acima do normal, € é

registada como uma reserva de desvio de sinistralidade.

Estao isentas da obrigagao de constituir a provisdo as seguradoras cujo montante dos prémios seja inferior
a 4% da receita total de prémios.

g)Provisao para risco em curso

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante estimado para fazer face a provaveis
indemnizagOes e encargos a suportar apds o termo do exercicio e que excedam o valor dos prémios nao
adquiridos, dos prémios exigiveis relativos aos contratos em vigore dos prémios que se renovam em janeiro
do ano seguinte, sendo o seu calculo efectuado de acordo com o artigo 8° da Norma Regulamentar n.© 3/22
de 16 de janeiro.

2.3.5.Capital Social

As accoes sao classificadas como capital proprio quando ndo ha obrigacao de transferir dinheiro ou outros
activos.

2.3.6.Investimentos

Os investimentos sao valorizados com base no principio do valor actual (valor de mercado).

a)lmoveis

Os iméveis sao valorizados pelo valor actual (valor de mercado) apurado a data da avaliagdo. Se nao for
possivel determinar o valor de mercado de um imdvel, considera-se como valor actual o valor determinado

com base na aplicagao do principio do valor de aquisicao ou do custo de produgéao.

As diferengas entre o valor de aquisicdo e o valor apurado segundo os critérios valorimétricos acima
referidos séo registadas na conta "Flutuagao de Valores - De Iméveis".
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b) Investimentos Financeiros

Na aquisi¢do, os investimentos sdo contabilizados ao seu custo de aquisi¢cdo que deve incluir despesas
acessoérias, nomeadamente corretagem, comissoes bancdrias, encargos legais inerentes, etc., na conta
apropriada do activo.

Deverdo distinguir-se as seguintes carteiras de investimentos, que serdo objecto de contabilizagédo
separada.

Tratando-se de aumento de valor, na conta de flutuagdes de valores (balango-passivo); tratando-se de uma
diminui¢céo de valor, na conta flutuacao de valores (balango-activo).

Os investimentos financeiros, quando cotados, sao valorizados ao seu valor de mercado, entendido este
como o valor de cotacdo a data do balango. Quando ndo cotados, sdo avaliados com base numa
apreciagao prudente do seu valor provavel de realizagao, ndo podendo exceder os seguintes valores:

* Accoes e quotas: ao valor que proporcionalmente lhes corresponde nos capitais préprios da empresa,
de acordo com as ultimas demonstragdes financeiras aprovadas;

* Obrigagdes: ao valor de aquisigao, se emitidas durante o exercicio, ou ao valor nominal, se emitidas em
exercicios anteriores.

Na aquisi¢do, os investimentos sdo contabilizados ao seu custo de aquisicdo que deve incluir despesas
acessorias, nomeadamente corretagem, comissdes bancarias, encargos legais inerentes, etc., na conta
apropriada do activo.

Deverdo distinguir-se as seguintes carteiras de investimentos, que serdo objecto de contabilizagdo
separada. Tratando-se de aumento de valor, na conta de flutuacdo de valores (Balango-Passivo); tratando-
se de uma diminuigéo de valor, na conta flutuagéo de valores (Balango-Activo).

As diferengas entre o valor de aquisigdo e o valor apurado segundo os critérios valorimétricos acima
referidos, sdo registadas na conta “Flutuagéo de Valores — De Titulos”.

Pela alienacdo de cada investimento, a diferenca entre o produto da venda e o respectivo valor
contabilistico em 31 de dezembro do exercicio anterior, no caso de investimentos adquiridos em exercicios
anteriores, e entre o produto da venda e o valor de aquisi¢cao, para os investimentos adquiridos no préprio
exercicio, sera:

* Na respectiva conta, de acordo com a afectacdo dos investimentos, em «Ganhos realizados em
investimentos», no caso de se tratar de mais-valias.

* Na respectiva conta, de acordo com a afectagcdo dos investimentos, em «Perdas realizadas em
investimentos», no caso de se tratar de menos-valias.

c)Rendimentos

Os rendimentos registados no exercicio obedecem ao principio da especializagdo do exercicio com
excepcdo dos rendimentos das acgdes que sdo contabilizados na altura do recebimento dos dividendos
atribuidos.

2.3.7.0utras provisoes

a)Ajustamentos de recibo por cobrar

Os ajustamentos de recibos por cobrar sdo determinados para cobrir o risco de incobrabilidade dos recibos

a cobranga, aplicando os critérios estabelecidos pela Agéncia Angolana de Regulagdo e Supervisdo de
Seguros (ARSEG), previstos na Norma regulamentar n.® 3/23 de 16 de janeiro.
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b)Provisao para créditos de cobranca duvidosa

Esta provisao destina-se a fazer face aos riscos de cobrancga de dividas de terceiros, excluindo os relativos
arecibos de prémios por cobrar. O seu valor é calculado pela aplicagao de critérios econémicos.

c)Provisao parariscos e encargos

As provisdes para riscos e encargos sao originadas para registar as responsabilidades derivadas dos riscos
de natureza especifica e provavel, nao incluindo valores que se destinam a corrigir elementos do activo.

2.3.8.Especializacao de exercicios

Os custos e os proveitos sdo contabilizados no exercicio a que dizem respeito, independentemente da data
do seu pagamento ou recebimento.

Uma vez que os prémios de seguro directo sao reconhecidos como proveitos na data do processamento ou
renovacgao da respectiva apélice (independentemente do momento do seu recebimento) e os sinistros sao
registados aquando da participagdo, a Companhia realiza determinadas especializagées de custos e
proveitos que afectam, para além da rubrica de “Acréscimos e diferimentos”, as contas de provisdoes
técnicas, nomeadamente a provisao para prémios ndo adquiridos e a provisao para sinistros.

Os prémios de resseguro cedido sdo registados como custos no exercicio a que respeitam, da mesma
forma que os prémios brutos emitidos. Os sinistros de resseguro cedido séo registados como proveitos, da
mesma forma que os sinistros de seguro directos prémios de resseguro cedido séo registados como custos
no exercicio a que respeitam da mesma forma que os prémios brutos emitidos, e os sinistros de resseguro
cedido sdo registados como proveitos da mesma forma que os sinistros de seguro directo.

2.3.9.Comissoes

Os custos de aquisicao sao essencialmente representados pela remuneragao contratualmente atribuida
aos mediadores pela angariacdo de contractos de seguro. As comissdes contratadas séo registadas como
gastos no momento da emissao dos respectivos prémios ou renovagao das respectivas apoélices.

2.3.10.Responsabilidade por férias e subsidio de férias

Incluida na rubrica de “Acréscimos e diferimentos” do passivo, corresponde a cerca de um més e meio de
remuneragdes e respectivos encargos, baseados nos valores do respectivo exercicio, e destinam-se a
reconhecer as responsabilidades legais existentes no final de cada exercicio perante os empregados pelos
servigos prestados até aquela data, a regularizar posteriormente.

2.3.11.Imposto sobre os lucros

A empresa encontra-se sujeita a tributagcdo em sede de Imposto Industrial. O imposto sobre os lucros é
determinado com base em declara¢des de autoliquidacio elaboradas de acordo com as normas fiscais
vigentes, utilizando uma taxa nominal de 35%. As declaragdes ficam sujeitas a revisdo e correcgéo por
parte das autoridades fiscais durante um periodo de cinco anos. O imposto correspondente a atividade da
Companhia é refletido na conta de ganhos e perdas e/ou em capital préprio, consoante o caso.

O imposto corrente é calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos para determinacédo do lucro tributavel resultantes de gastos ou
rendimentos nao relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos
contabilisticos.
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Os impostos correntes sobre o rendimento sao refletidos nos resultados do exercicio, excepto nos casos
em que as transagdes que os originaram tenham sido refletidas noutras rubricas de capital préprio (por
exemplo, no caso da reavaliagdo de imdveis). Nestas situagdes, o correspondente imposto € igualmente
refletido por contrapartida de capital préprio, ndo afetando o resultado do exercicio. A empresa encontra-se
sujeita a tributagao em sede de Imposto Industrial.

A Companhia, em 2024, reconheceu o imposto diferido relacionado com diferengas temporarias entre base
contabilistica e tributavel.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar/pagar em periodos futuros
resultante de diferengas temporarias, dedutiveis ou tributaveis, entre o valor de balango dos activos e
passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinagéao do lucro tributavel.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferengas temporarias
tributaveis, enquanto os impostos diferidos activos s6 sdo reconhecidos até ao montante em que seja
provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que permitam a utilizagdo das correspondentes
diferengas temporarias dedutiveis ou de reporte de prejuizos fiscais. Adicionalmente, ndo sao registados
impostos diferidos activos nos casos em que a sua recuperabilidade possa ser questionada devido a outras
situagbes, incluindo questdes de interpretagéo da legislagio fiscal em vigor.

Os impostos diferidos sado calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa que venham a estar
em vigor a data da reversao das diferengas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou
substancialmente decretadas na data de balanco.

2.3.12.Devedores
Os saldos devedores sao valorizados ao custo histdrico ou ao valor de realizagao, dos dois o0 mais baixo.

O custo histérico é o valor de registo inicial, eventualmente corrigido (quando aplicavel) para reflectir as
situacgoes, dos juros vencidos, relativos a dividas que nao tenham sido recebidas na data de pagamento e
das diferengas de cambio nao realizadas e determinadas pela aplicagao da taxa de cambio a data de fecho,
as quantias em moeda estrangeira em divida na data de relato.

O valor realizavel liquido é o valor pelo qual, através de uma andlise comercial, se espera que as dividas
possam ser recebidas. Na determinacio deste valor deverdo ser tidos em conta os valores que se espera
gue venham a ocorrer com eventuais descontos e créditos que tenham de ser concedidos para conseguir
cobrar as dividas e com custos de esforgo de cobranca.

O ajustamento do custo historico para o valor realizavel liquido quando este for inferior ao primeiro devera
ser reconhecido através da constituicdo de uma provisao para créditos de cobranga duvidosa, a qual serd
ajustada ou anulada quando se alterarem ou cessarem as razdes que determinaram a sua constituico.

2.3.13.Credores

Os saldos credores séao, regra geral, valorizados ao custo histérico. Em condigdes excepcionais as contas a
pagar sdo valorizadas ao valor de liquidagao.

O custo histérico, € o valor de registo inicial, eventualmente corrigido (quando aplicavel) para reflectir as
situacdes dos juros vencidos, relativos a dividas que ndo tenham sido pagas na data de vencimento e das
diferencas de cambio nao realizadas e determinadas pela aplicacao da taxa de cdmbio a data de fecho as
guantias em moeda estrangeira em divida na data de relato.
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Sempre que, em condigdes excepcionais o valor de liquidagao for inferior ao custo histérico, como por
exemplo, no caso de ter havido uma redugao ou um perdao de divida, o valor nominal é reduzido, de forma
directa, para o seu valor de realizagdo através de uma das seguintes formas, transformagao em subsidio
nao reembolsavel, a tratar de acordo com os critérios definidos para o reconhecimento de tais subsidios, se
o perdao de divida for concedido mediante determinadas condi¢gbes que o tornem assemelhavel a um
subsidio, ou criagdo de um proveito extraordindrio na Conta de Ganhos e Perdas, se dai resultar um passivo
nao exigivel.

2.4 Principais estimativas e julgamentos relevantes utilizados na elaboracdo das demonstragoes
financeiras

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagcdo dos principios
contabilisticos pela Seguradora sao divulgadas abaixo, no sentido de melhorar o entendimento de como a
sua aplicagao afecta os resultados reportados pela Seguradora.

Dever-se-a ter em conta que, em algumas situagdes, poderdo existir alternativas ao tratamento das
politicas contabilisticas adoptadas pela Seguradora, que levariam a resultados diferentes. No entanto, a
Seguradora entende que os julgamentos e as estimativas aplicadas sdo apropriados, pelo que as
demonstracbes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a posi¢do financeira da
Seguradora e das suas operagoes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os comentarios efectuados em seguida sao apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento
das demonstragdes financeiras e ndo tém intengéo de sugerir que outras alternativas ou estimativas séo
mais apropriadas.

a)Provisoes técnicas relativas a contratos de seguro

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro sdo registadas na rubrica de “provisdes
técnicas”. Uma das principais provisoes é a Provisdo Para Sinistros Pendentes. Esta Provisao, constitui
uma estimativa, cuja evolugdo é acompanhada e analisada pela Companhia. Esta analise permite
acompanhar a evolugdo dos pagamentos, reservas pendentes, custo total e constitui a base justificativa
para alteragdes nos custos médios de abertura de processo de sinistros.

A Seguradora calcula as provisdes técnicas com base em disposi¢cdes regulamentares existentes e nas
condicbes dos produtos. Qualquer eventual alteragdo de critérios é devidamente avaliada para
quantificagdo dos seus impactos financeiros e divulgada.

b)Impostos sobre os lucros

A determinagdo dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacdes e estimativas. Outras
interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,
reconhecidos no exercicio.

De acordo com a legislagéo fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever o calculo da
matéria colectavel efectuada pela Seguradora durante um periodo de cinco anos. Desta forma, apesar do
Conselho de Administragcao ndo considerar expectavel, poderdo ocorrer correcgoes a matéria colectavel,
resultantes de diferengas na interpretagdo da legislaco fiscal.

c)Vidas uteis das imobilizagoes corporeas e incorpéreas
A determinacgao das vidas Uteis das imobilizagdes corpéreas e incorpdreas, bem como a determinagao do

valor residual e o método de amortizagdo a aplicar, é essencial para determinar o montante das
amortizacOes a reconhecer na demonstragéo dos resultados de cada exercicio.
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d)Justo valor dos imoveis

Os imdveis encontram-se valorizados com base em avaliagbes de peritos externos devidamente
credenciados, as quais tiveram por base pressupostos cuja influéncia da conjuntura econdémica e
financeira e capacidade do mercado em transaccionar as ofertas disponiveis sdo determinantes. O valor de

mercado destes activos esta, assim, dependente da verificagdo dos pressupostos utilizados nas
respectivas avaliagoes e na evolugao das condigdes macroeconémicas e do mercado imobiliario.

2.5 Derrogacoes aos critérios valorimétricos

As demonstragbes financeiras do exercicio de 2024 foram elaboradas, em todos os aspectos
materialmente relevantes, em conformidade com as disposigdes do Plano de Contas para as Empresas de
Seguros e regulamentacgao aplicavel ao sector segurador angolano.

3. DEPOSITOS BANCARIOS, CAIXA E OUTROS ELEMENTOS DO ACTIVO

3.1. Descrigao dos componentes dos depdsitos bancarios e caixa

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, esta rubrica apresentava a seguinte composigao:

Descrigdo 2024 2023 Variagéo

Depdsitos Bancarios 54 535 134 63 657 368 -9122 234
Em moeda nacional 44 998 451 36 594 898 8403 553
Em moeda estrangeira 9536 683 27 062 471 -17 525788
Caixa 490 748 23 099 467 649
Em moeda Naconal 490 748 23099 467 649

Em Moeda Estrangeira - - -

TOTAL 55 025 882 63 680 467 -8 654 585

Em 31 de Dezembro de 2024 verificou-se uma redugédo no nivel de disponibilidades da Companhia,
reducéo esta directamente relacionada com a regularizacdo de montantes credores com os pagamentos de
diversos terceiros.

4. INVESTIMENTOS

4.1. Carteira de Investimentos

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a carteira de investimento apresentava a seguinte composi¢ao:
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DESCRICAO 2024 2023 Variagédo
IMOVEIS 4101 254 000 4101 254 000 -
Imoveis de servigo préprio 438 352 000 438 352 000 -
Iméveis de rendimento 3662902 000 3662902 000 -

TITULOS DE RENDIMENTO VARIAVEL - - -
Acgdes - - -
Unidades de participagéo - - -
Outros titulos de rendimento varidvel - - -

TITULOS DE RENDIMENTO FIXO - - -
Titulos de divida publica - - -
Titulos de outros emissores publicos - - -
Titulos de outros emissores - - -

EMPRESTIMOS 99 023 205 99 023 205 -
Empréstimos Hipotecarios 99 023 205 99 023 205 -
Outros empréstimos - - -

DEPOSITOS - R -
Depésitos em Instituicdes de Crédito - - -
Depdsitos junto de empresas cedentes - - -

OUTROS INVESTIMENTOS 55 025 882 63 680 467 (8 654 585)
Outros investimentos 55025 882 63 680 467 (8 654 585)
Total -Investimentos 4 255 303 087 4 263 957 672 -8 654 585

Em 31 de Dezembro de 2024, a companhia ndo apresenta variagdo significativa nesta ribrica fruto da
manutenc¢ao do nivel de investimento.

4.3. Composic¢ao e movimentagao, durante o exercicio, do inventario de iméveis

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os imdveis apresentava a seguinte composi¢ao:

Saldo inicial Reavaliagoes énci Alienago Saldo final
x I e Valor de Valor de
DESCRICAO Valor de Aquisigoes e L .. _ Valorde .. - Valorde Valor de Valor de
N Valor de Balango L dominuicdes Aquisica Aquisica N
Aquisicao beneficiagdes Balango Balango Aquisicao Balango
de balango o o
) r @ r @) e Te Te "o me T e )

De servigo préprio

Terrenos 200 000 000 438 352 000 - - - - - - 200 000 000 438 352 000

Edificios - - - -
Total - Iméveis de servico

P 200 000 000 438 352 000 - - - - - - 200 000 000 438 352 000

proprio
De rendimento

Terrenos 60000 000 60 000 000 - - - - - - 60 000 000 60 000 000

Edificios 1625 445 971 3602902 000 - 0 - - - - 1625445971 3602902 000
Total - Iméveis de rendimento 1685 445 971 3662902 000 - - - - - - 1685445971 3662902 000
Imobilizagdes em Curso - - -
Adi por contas
Total - Iméveis 1885 445 971 4101 254 000 0 0 0 0 0 0 1885445971 4101254 000

Nesta rubrica encontram-se registados os imodveis de investimento detidos pela Prudencial Seguros. A
titularidade dos imoéveis é suportada pelas escrituras e respectivos registos nas conservatérias.

4.4. Avaliagao de iméveis

Discriminagao dos imdveis segundo o exercicio correspondente a sua avaliagdo apresentava a seguinte
composicao:
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Flutuagao de Valores
Valor de
Aquisigao

+ Reserva de

Exercicio da ultima avaliagao Valor de Balango

reavaliagao
(De Iméveis)
2215808 029

N ¥ 18854459717 4101254000

N-1 1885 445 971 4101 254 000 2215808 029
N-2 ¥ 1885451971 3035285 000 1149833029
N-3 1825451971 2975285000 1149833029
N-4 1917209 777 2155561 777 238 352 000
Anterior - - -

O método utilizado para determinagao do valor actual dos imdveis esta assente no valor de mercado,
conforme detalhado na nota 2.4. Este valor encontra-se em linha com os relatérios de avaliagao imobiliaria
a carteira de iméveis da companhia efectuada por entidade independente registada como perito avaliador
de imdveis na Comissao do Mercado de Capitais.

4.5. Inventarios de titulos e participacoes financeiras

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros nao dispde de titulos e participagcoes
financeiras.

4.6. Composicao dos titulos e depdsitos a prazo

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros nao dispde de titulos.

4.7. Composicao dos depésitos a prazo por moedas

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros nao dispoe de depdsitos a prazo.
5. IMOBILIZAGOES CORPOREAS E INCORPOREAS

5.1. Imobilizac6es Corpdreas e existéncias

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as imobilizagbes corpéreas e existéncias, apresentavam a seguinte
composi¢ao:

2024 2023
DESCRIGAO Amortizagdes . Val
¢ Valor Bruto < Valor Liquido Valor Bruto s B a ?r
Acumuladas N ; Liquido
Imobilizagoes Corpéreas
Equipamento administrativo 187610416 85584566 102025850 166882916 68378087 98504829
Maquinas e ferramentas 3500000 1312500 2187500 3500000 437500 3062500
Equipamento informatico 305539065 296787 986 8751079 295341649 290685916 4655733
Instalagdes interiores 45 876 296 29838663 16037633 45876296 25251033 20625263
Material transporte 463123907 376870182 86253725 359623907 359621907 2000
Equipamento hospitalar 170340559 155975177 14365383 170340559 130046974 40293585
Patriménio artistico - - - - - -
Outras imobilizagbes corpéreas 63433415 29081374 34352041 63433415 22738033 40695383
Imobilizagdes em curso - - - - - -
Adiantamento por conta - - - - - -
Total - Imobilizado Corpéreo 1239423659 975450 448 263973211 1104998743 897159450 207839293
2024 2023
DESCRICAO Amortizages o Valor
¢ Valor Bruto ¥ Valor Liquido Valor Bruto s oo
Acumuladas N L Liquido
Imobilizado Corpéreo 1239423659 9754504487 263973211 1104998743 897159450 207839293
Existéncias 0 0 0 0 0 0
Total - Imobilizado Corpéreo e
Existéncias 1239423659 975450 448 263973211 1104998743 897159450 207839293
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Durante o exercicio de 2024, As aquisi¢cdes, alienagcbes e abates na rubrica “Material transporte” sao
resultantes do processo normal de renovagao da frota da Companhia.

5.2. Imobiliza¢oes Incorporeas

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as imobilizagdes incorpdreas, apresentavam a seguinte composigao:

2024 2023

5 — AMOIuzagoe —
DESCRICAO Amortizagoes . Val
¢ Valor Bruto ¥ Valor Liquido Valor Bruto s aor

Acumuladas R - Liquido

Imobilizagoes Incorpéreas

Despesa de investigagéoe

desenvolvimento - - - - - -

Despesa em edificios

arrendados - - - - - -

Trespasses - - - - - -

Publicidade - - - - - -

Software 58 026 892 52346 159 5680733 58026892 42223371 15803521
Outras Imobilizagdes

incorpdreas - R

Imobilizagdes em curso 333022439 333022439 324466 289 324466 289
Adiantamento por conta de

imoblizado incorpéreo - - - - - -

Total - Imobilizado Incorpéreo 391049 331 52346159 338703172 382493182 42223371 340269811

Durante o exercicio de 2024, os movimentos mais importantes efectuados pela companhia nesta rubrica,
foram o reforgo no investimento relativo ao sistema gestao do negécio “em curso”.

5.3. Taxas de Amortizacao
As taxas anuais que decorrem do periodo estimado de vida util dos bens de imobilizado, e respeitando as
taxas legais previstas pela Portaria n® 755/72 e Decreto Presidencial n®207/15 de 5 de novembro (nota

2.3.2).

5.4. Imobilizados Corpoéreos e Incorpdreos

Saldoinicial Aumentos - Mov.Amortizages do ano Saldofinal
Transferénci =
RUBRICAS Valor Bruto Amortizagoes Valor Liquido Aquisigdes Reavaliagoe as / Abates Amonlmgio?s Reglilarlzag Valor Bruto Amortizagoes Valor Liquido
s do Exercicio oes
) T @ ' @ T T e "o T e T o Foa T g T m P
Imobilizagdes Corpéreas
Equipamento administrativo 166 882916 683780877 98504 829 20727500 - - - 17206 479 - 187610416 85584 566 102025 850
Maquinas e ferramentas 3500000 4375007 3062500 - - - 875000 - 3500000 1312500 2187500
Equipamento informatico 295341649 2906859167 4655733 10197416 - - - 6102070 - 305539065 296787 986 8751079
Instalagoes interiores 45876 296 252510337 20625263 - - - 4587630 - 45876 296 29838663 16037633
Material transporte 359623907 359621907 2000 103500 000 - - - 17248275 - 463123907 376870182 86253725
Equipamento hospitalar 170340559 130046974" 40293585 - - - 25928202 - 170340559 155975177 14365383
Patriménio artistico - N - - - - -
4

N . 63433415 22738033 40695383 - - - 6343342 - 63433415 29081374 34352041
Outras imobilizagoes corpdreas
Imobilizagdes em curso
Adiantamento por conta 4 4 4 v v r 4
Total - Imobilizado Corpéreo 1104998743 897 159450 2073839293 134424916 - - - 78290998 - 1239423659 975450448 263973211
Imobilizagdes Incorpéreas 4
Despesa de investigagdo e 4
desenvolvimento
Despesa em edificios 4
arrendados
Trespasses -r
Publicidade - -r - - - - - - - -
Software 58026 892 42223371 ¥ 15803521 A1 - - - - 10122788 - 58026 892 52346159 5680733
Outras Imobilixzagoes 4
incorpéreas
Imobilizagées em curso
AUIENLAMENLO PUT CONLE ue v
imoblizado incorpéreo 324466 289 - 324466 289 8556150 - - - - - 333022439 - 333022439
Total-Imobilizado Incorpéreo " 3824931827 42223371 3402698117 8556150" o” o” o7 10122788" [ 391049331 52346159 338703172
Total - il 1487491925 939382821 548109 104 142981065 ] [ ] 88413786 [} 1630472990 1027 796 607 602676 383

52
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6. PREMIOS EM COBRANCA

6.1. Composicao dos prémios em cobranca por ramo, incluindo o respectivo ajustamento face ao
risco de cobranca

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os prémios em cobrangas, apresentavam a seguinte composicao:

2024 2023 Variagao
DESCRIGAO Ajustamentos Ajustamentos Ajustamentos
Valor Bruto de recibos Valor Liquido Valor Bruto de recibos Valor Liquido Valor Bruto de recibos Valor Liquido
p/cobrar p/cobrar p/cobrar
Ramo Vida - - - - - - - - -
Ramo Nao Vida 2402031414 803599013 1598432401 2611761698 641871186 1969890512 (209 730 283) 161 727 827 (371458 110)
Acidentes 23926 945 14510 233 9416712 - - 23926 945 14510 233 9416712
Doenca 162 741 620 130201 254 32540 366 346 355 599 130 564 606 215790 993 (183613 979) (363 352) (183 250 627)
Viagens - - - 270 289 - 270 289 (270 289) - (270 289)
Incéndio e Elementos da
Natureza - - - - - - - - -
Outros Danos em Coisas 63420070 34 462 520 28957550 1550232308 356 821 791 1193410517 (1486812237) (322359271) (1164 452966)
Automével 41000 32809 8191 3909 669 1031032 2878637 (3868 669) (998 223) (2 870 446)
Transportes 46 422 188 44991197 1430991 188 157 869 53746 110 134 411 759 (141 735 682) (8754913) (132980 769)
Petroquimico - - - - - - - - -
Responsabilidade Civil Geral 21171000 7513249 13657 751 31562410 9794676 21767734 (10391 410) (2281427) (8 109 983)
Diversos 2084 308 591 571887 751 1512420840 491 273 554 89912971 401 360 583 1593 035 038 481974780 1111060 258
Total - Prémios em cobranca 2402031414 803599013 1598432401 2611761698 641871186 1969890512 (209 730 283) 161 727 827 371458 110

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, os prémios em cobranga referentes ao Ramo Nao Vida
totalizaram AKZ 2.402.031 mil em termos brutos, representando uma redugéao de 8,03% face ao exercicio
anterior (2023: AKZ 2.611.762 mil). Apds ajustamentos de AKZ 803.599 mil (2024) e AKZ 641.871 mil
(2023), o valor liquido dos prémios em cobranca situou-se em AKZ 1.598.432 mil, refletindo uma variagao
negativa de AKZ 371.458 mil (-18,86%).

No geral, observa-se uma concentragdo no ramo Diversos, ao passo que a maioria dos demais ramos
sofreu retragdes significativas. O aumento dos ajustamentos de AKZ 161.728 mil (ou +25%) indica maior
prudéncia na estimativa de recuperabilidade de prémios em cobrancas, alinhado com praticas de gestao de
risco e qualidade de carteira. Os ajustamentos de recibos por cobrar sao determinados para cobrir o risco
de incobrabilidade dos recibos a cobranga, aplicando os critérios estabelecidos pela Agéncia Angolana de
Regulacéo e Supervisédo de Seguros (ARSEG), previstos na Norma regulamentar n.© 3/23 de 16 de janeiro.

7. DEVEDORES POR OPERAGAO DE SEGURO DIRECTO

7.1. Composicao dos devedores por operacao de seguro directo, incluindo o respectivo ajustamento
face ao risco de cobranga

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os devedores por operacdo de seguro directo apresentavam a
seguinte composic¢ao:

2024 2023 Variagao
DESCRICAO Ajustamentos de Ajustamentos de Ajustamentos de
ValorBruto  Créditos Cobranga ValorLiquido  ValorBruto Créditos Cobranga ValorLiquido  ValorBruto  Créditos Cobranca Valor Liquido
Duvidosa Duvidosa Duvidosa
Tomadores de seguros 1978644781 1978644781 262 659 205 - ¥ 262659205 (1715985 576) - 1812042004
Reembolsos de sinistros 214630991 214630991 262659205 - 262659 205 (48028214) (48028214)
Outros valores a receber 1764013790 (1764013790) 1764013790 (1764013790)
Mediadores de seguros - - - - - - -
Contas correntes
Comissoes areceber
Outros valores a receber
Co-seguradoras 184 287 073 184287073 425324579 - 425 324579 (241037 506) - (241 037 506)
Total -Devedores p/operagoes
2162931854 0 2162931854 687983784 0 687983784 -1957023082 0 1571004498

seguro directo
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Os devedores por operagoes de seguro directo, apresenta um saldo de operagdes de co-seguro com a
ENSA, justificado essencialmente pelo ramo Petroquimica, em que esta entidade é lider. Inclui ainda
reembolsos de sinistros pagos aos prestadores que foram posteriormente avaliados como excluidos das
coberturas das respectivas apdlices.

7.2. Composicao dos credores por operacao de seguro directo, incluindo o respectivo ajustamento
face aorisco de cobranca

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os credores por operacao de seguro directo apresentavam a seguinte
composigao:

DESCRIGAO 2024 2023 Variagao

Tomadores de seguros - 4615628 (4615628)
Prémios recebidos antecipadamente - - B

Estornos a pagar - - -

Outros créditos - 4615628 (4615628)
Mediadores de seguros 249006 901 24 245 660 224761241
Comissdes a pagar 203229 044 14 455 843 188773201
Contas correntes 45846632 ¥ 9858592 35988 039
Outros créditos (68775) (68775) -

Co-seguradoras - - -

Total -Credores p/operagoes de seguro directo 249 006 901 28861288 220145612

Em 31 de Dezembro de 2024 os saldos apresentados dizem respeito essencialmente ao seguinte:
Comissodes a pagar e contas correntes de mediadores, que sao constituidas, respectivamente, a comissoes
de recibos de prémio ainda ndo cobrados e montantes a liquidar aos mediadores de recibos cuja cobranca
ja foi efectuada bem como adiantamentos/pagamentos antecipados a mediadores — estratégia comercial
usada pela Companhia.

8. OPERAGOES DE RESSEGURO

8.1. Composicao dos devedores e credores por operagao de resseguro e por natureza de saldo,
incluindo o respectivo ajustamento face ao risco de cobranca

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os devedores e credores por operagcao de resseguro apresentavam a
seguinte composic¢ao:

2024 2023 Variagao
DESCRI(;[\O Ajustamentos de Ajustamentos de Ajustamentos de
ValorBruto  Créditos Cobranga ValorLiquido  ValorBruto  Créditos Cobranga ValorLiquido  ValorBruto Créditos Cobranga Valor Liquido
Duvidosa Duvidosa Duvidosa
Activos - N4 - - - - - - -
Devedores operagdes Resseguro( nota 8.2) - - - - - - - - -
Depédsitos junto de cedentes(nota 8,4) - - - - - - - - -
Passivos (162997 303) - 7(162997303)  (273416287) - (273416287) 110418983 - 110418983
Credores por operagao de resseguro(nota 8.3) ¥ 162997303 - 162997 303 273416287 - 273416287 (110418983) - (110418983)
Depédsitos recebidos de resseguradores(nota 8,4) - - - - - - - - -
Total - Operagdes de 162997303 - 162997303 273416287 - 273416287 (110418 983) - (110418983)

A rubrica de devedores e credores por operagdes de resseguro corresponde as contas correntes com as
resseguradoras com quem a Seguradora opera. Estas rubricas incluem o valor liquido dos prémios cedidos,
deduzidos de comissdes a receber e da quota-parte nos sinistros a receber, liquido de eventuais
pagamentos/recebimentos efectuados.

A variagao registada nesta rubrica, deve-se essencialmente pela regularizagdo dos saldos com as
entidades resseguradoras.
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8.2. Composicao dos devedores por operacao de resseguro e por natureza de saldo, incluindo o

respectivo ajustamento face ao risco de cobranca

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo dispde de movimentos relativo aos devedores por

operacgao de resseguro.

8.3. Composicao dos credores por operacao de resseguro e por natureza de saldo, incluindo o

respectivo ajustamento face ao risco de cobranca

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os credores por operacdo de resseguro apresentavam a seguinte

composigao:
DESCRIGAO 2024 2023 Variagao
Resseguradores 162997 303 273416287 (110418983)
Ressegurados - - -
Total -Credores p/operagoes de resseguro 162997 303 273416287 -110418 983

8.4. Composicdao dos depdsitos efectuados e recebidos com ressegurados e resseguradores
decorrente das operagoes de resseguro, incluindo o detalhe dos ajustamentos de créditos de

cobrancga duvidosa

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial nao dispde de movimentos relativo a depdsitos
efectuados e recebidos com ressegurados e resseguradores decorrente das operacbes de resseguro,

incluindo o detalhe dos ajustamentos de créditos de cobranga duvidosa.

9. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

9.1. Composicao dos devedores e credores por natureza de saldo.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os devedores e credores por natureza de

seguinte composicao:

DESCRIGCAO 2024 2023 Variagio
Activo
Imposto corrente sobre rendimentos - - -
Imposto de selo - -
Outros impostos e taxas - -
Contribuigdes para a seguranga social - -
Imposto sobre valor acrescido - -
Total Activo - Estado e Outros Entes Publicos - - -
Passivo
Imposto corrente sobre rendimentos 279685571 488 848 460 (209162 889)
Imposto de selo 103120451 - 103120451
Outros impostos e taxas 31807429 31587170 220259
Contribuigdes para a seguranga social 2918223 1893444 1024779
Imposto sobre valor acrescido 1471237 060 1092575552 378661508
Total Passivo - Estado e Outros Entes Publicos 1888768734 1614904 627 273864107
Total Liquido - Estado e Outros Entes Publicos -1888 768734 -1614904 627 -273864107

A rubrica estado e outros entes publicos compreendem, essencialmente, os montantes referentes ao
Imposto sobre o Valor Acrescentado IVA, a taxa para ARSEG, FGA e ao imposto sobre o rendimento do

trabalho (IRT) dos colaboradores da companhia.

saldo apresentavam a



N7 Prudencial

SEGUROS, S.A.

9.2. Composicao dos saldos relativos a subscritores de capital

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica subscritores de capital apresenta a seguinte composigao.

2024
- " " o
DESCRIGAO Numero Acgdes Valor Nonjlnal da Valor No_mlnzil da _A).da )
Accao Participagdo  participagao
Entidades pubicas -
Total - Subscritores de capital - entidades publicas - - - -
Entidades privadas -
Total - Subscritores de capital - entidades privadas - - - -
Outras entidades 812,50 960000,00 780000 000,00
Total - Subscritores de capital - Outras entidades 812,50 960000,00 780000 000,00 -
Total - Subscritores de capital 812,50 960 000,00 780000 000,00 -
2023
~ " " o
DESCRICAO Numero Acges Valor Non]mal da Valor No_mlna—l da _/u'da )
Accao Participagdo  participagdo
Entidades pubicas 0

Total - Subscritores de capital - entidades ptiblicas - - - -

Entidades privadas -
Total - Subscritores de capital - entidades privadas - - - -

Outras entidades -
Total - Subscritores de capital - Outras entidades - - - -

Total - Subscritores de capital - - - -

Em 2024, a Companhia iniciou o processo de aumento de capital social para se adequar a Norma
Regulamentar n.® 1/23, tendo sido subscritas 812,5 agdes, no valor total de 780 milhdes de kwanzas.

Em 2023, ndo havia capital subscrito, evidenciando que o movimento de reforgo de capital teve inicio
apenas em 2024. A realizagio do capital ocorreu no primeiro trimestre de 2025, conforme descrito na nota
30.

9.3.1. Composicao dos saldos relativos accionistas — activo

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo disp6e de movimentos relativo a ridbrica accionistas
- activo.

9.3.2. Composicao dos saldos relativos a accionistas — passivo

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo disp6e de movimentos relativo a ridbrica accionistas
— passivo.

9.4. Composicao dos saldos relativo a financiamentos obtidos junto de entidades bancarias e outras
entidades.

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros ndo dispde de financiamento obtido junto de
entidades bancarias e outras entidades.
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9.5.1. Outros Devedores

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica outros devedores apresentavam a seguinte composigao:

2024 2023 Variagdo
DESCRIGAO Ajustamentos de Ajustamentos de Ajustamentos de
ValorBruto Créditos Cobranga ValorLiquido ValorBruto Créditos Cobranga ValorLiquido ValorBruto Créditos Cobranga ValorLiquido
Duvidosa Duvidosa Duvidosa
Adiantamentos ao pessoal - - - 2293225 - (2293225) (2293225) - 2293225
Sindicatos - - - - -
Fundos de Pensées
Fundap
Devedores Diversos 196769120 - 7(196769120) 190248414 - ¥ (190248414) ¥ (387017535) ¥ - ¥ 387017535
..... 196769120 (196769120) 190248414 (190248414) (387017535) - 387017535
Total -Outros Devedores 196 769 120 - (196769120) 192541639 - (192541639) (389310760) - 389310760

A rubrica de Outros devedores reflecte saldos com entidades nao relacionadas, associados a prestagoes
de servigos pontuais realizadas pela Companhia. Este saldo inclui ainda adiantamentos realizados aos
quadros da Companhia, a outros prestadores.

Areducao do saldo na rubrica outros devedores, deve-se essencialmente a regularizagao de um conjunto
de adiantamentos.

9.5.2. Outros Credores

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica outros credores apresentavam a seguinte composicao:

DESCRIGAO 2024 2023 Variagao
Fornecedores (792330934) (246718770) (545612163)
Pessoal 33380713 33554183 (173470)
Sindicatos - - -
Fundos de Pensdes - - -
Fundap - - -

Credores Diversos - -

Total - Outros Credores 4 (758 950 221) (213164 587) (545785633)

Em 2024, a rubrica "Outros Credores" apresentou um saldo devedor de 758,9 milhdes Kz, um aumento
face aos 213,2 milhoes Kz de 2023. Este comportamento, indica principalmente adiantamentos ou créditos
a recuperar junto de fornecedores. O saldo de pessoal manteve-se estdvel e também devedor,
possivelmente por adiantamentos salariais.

10. PROVISOES TECNICAS DE SEGURO E RESSSEGURO ACEITE, LIQUIDAS DE RESSEGURO CEDIDO
10.1. Provisdes Técnicas de Seguro Directo

Em 2024, as provisOes técnicas liquidas de resseguro totalizaram 2,91 mil milhdes Kz, representando um
crescimento de 63% face a 2023. Este incremento reflete essencialmente a expansao da carteira € o
reforgo prudencial das responsabilidades técnicas, com destaque para o aumento da provisdo para
prémios nao adquiridos (+62%) e a constituicao da provisado para desvios de sinistralidade, inexistente no
periodo homoélogo. Por outro lado a redugao da provisao para sinistros (-50%) indica maior eficiéncia na
liguidag&o ou menor volume de sinistros pendentes

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as provisdes técnicas de seguro directo apresentavam a seguinte
composicao:
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DESCRIGAO 2024 2023 Variagao
SeguroDirecto _ Resseguro Aceite Total SeguroDirecto _Resseguro Aceite Total SeguroDirecto _Resseguro Aceite Total
Provisdes Técnicas d il Aceite -
Provisao Matemética do Ramo Vida - - - - - - - - R
Provisao para Prémios nao Adquiridos 2392656300 - 2392656300 1633996805 - 1633996 805 758659495 - 758659495
Provisao para Sinistros 290888843 - 290888843 607674487 - 607674487  (316785643) - (316785643)
Provisao para Desvios de Sinistralidade 604027608 - 604027608 - - - 604027608 - 604027608
Provis&o para Riscos em Curso 63537898 - 63537898 1267838 - 1267838 62270060 - 62270060
Outras provisdes técnicas - - - - - - - - -
Provisao para Participagao de Resultados - - - - - - - - -
Provisdes técnicas relativas a seguro de vida em que o risco é suportado pelo tomador de seguro - - - - - - - - -
Total - Provisdes Técni i Aceit 3351110649 - 3351110649 2242939130 - 2242939130 _ 1108171519 - 1108171519
Provisdes Técnicas de Resseguro Cedido
Provisao Matemética do Ramo Vida - - - - - - - - -
Provisao para Prémios nao Adquiridos 441578287 - 441578287 429318101 - 429318101 12260185 - 12260185
Provis&o para Sinistros - - - 29727591 - 29727591 (29727591) - (29727591)
Provisao para Desvios de Sinistralidade B - - - - - - - -
Provisao para Riscos em Curso - - - - - - - - -
Outras provisdes técnicas - - - - - - - - -
Provisao para Participagao de Resultados - - - - - - - - R
Provisdes técnicas relativas a seguro de vida em que o risco é suportado pelo tomador de seguro - - - - - - - - -
Total - Provisdes Técnicas de Resseguro Cedido 441578287 B 441578287 459045692 - 459045692 (17467 406) N (17467 406)
Provisdes Técnicas, liquidas de Resseguro Cedido
Provisao Matemética do Ramo Vida R - - - - - - - -
Provisao para Prémios ndo Adquiridos 1951078013 - 1951078013 1204678704 - 1204678704 746399 309 - 746 399 309
Provisao para Sinistros 290888843 - 290888843 577946896 - 577946896  (287058052) - (287058052
Proviséo para Desvios de Sinistralidade 604027608 - 604027608 - - - 604027608 - 604027608
Provisao para Riscos em Curso 63537898 - 63537898 1267838 - 1267838 62270060 - 62270060
Outras provisdes técnicas - - - - - - - - -
Proviséo para Participagao de Resultados - - - - - - - - -
Provisdes técnicas relativas a seguro de vida em que o risco é suportado pelo tomador de seguro - - - - - - - - R
Total Geral - Provisdes Técnicas, liquidas de Resseguro Cedido 2909532363 - 2909532363 1783893437 - 1783893437 1125638925 - 1125638925

10.2 Desagregagao e movimento, da provisdo matematica do ramo vida de seguro directo e resseguro
aceite liquida de resseguro cedido,

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo dispoe de movimentos relativo a rubrica provisao
matematica do ramo vida de seguro directo e resseguro aceite liquida de resseguro cedido.

10.3. Desagregagao e movimento, da provisao para prémios nao adquiridos de seguro directo e
resseguro aceite liquida de resseguro cedido

10.3.1. Prémios nao adquiridos

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as provisdes técnicas de seguro directo apresentavam a seguinte
composicao:

2024 2023 Variagéo
DESCRIGAO Seguro Directoe Resseguro L Seguro Directoe Resseguro L Seguro Directo Resseguro .
Resseguro Aceite Cedido Liquido Resseguro Aceite Cedido Liquido e Ress‘eguro Cedido Liquido
Aceite
Prémios ndo adquiridos
De Seguro Directo:
Ramo Vida - - - - - - - - -
Ramo Néo Vida: 2514053744 4622878787 2051765866 1728881064 4500276937 12788533727 7851726797 122601857 772912494
Acidentes 51217442 - 512174427 38794636 - 38794636 12422807 - 12422807
Doenga 51267488 - 51267488 7 51940908 - 51940908 (673420) - (673420)
Viagens - - - 51326 - 51326 (51326) - (51326)
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - - - - - -
Outros Danos em Coisas 178 597 856 - 178597856 7 139280221 - 139280221 39317635 - 39317635
Automovel 98149 - 98149 r 54562239 - 54562239 (54464 090) - (54464 090)
Transportes - - - 1581640 - 1581640 (1581640) - (1581640)
Petroquimico 494711487 462287878 32423609 480280790 ¥ 450027693 30253097 14430698 12260185 2170513
Responsabilidade Civil Geral 17 589 550 - 17589550 ¥ 13060870 - 13060870 4528680 - 4528680
Diversos 1720571771 - 1720571771 r 949 328 436 - 949 328 436 771243336 - 771243336
TOTAL- Pémios nao Adquiridos - Seguro v 4
Directo 2514053744 462287878 2051765 866 1728881064 450 027 693 1278853372 785172679 12260 185 772912494
Prémios ndo Adquiridos - De Resseguro
Aceite:
Ramo Vida - - - - - - - - -
Ramo Nao Vida - - - - - - - - -
TOTAL- Pémios nao Adquiridos-Resseguro v
Aceite - - - - - - - - -
TOTAL Geral -Pémios néo Adquiridos 2514053744 462287878 7 2051765866 1728881064 450027693 © 1278853372 785172679 12260185 772912494
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10.3.2. Custo de aquisicao

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as provisoes técnicas de seguro directo apresentavam a seguinte

composicao:

2024 2023 Variagdo
DESCRIGAO Seguro Directoe Resseguro oo Seguro Directoe Resseguro - SeguroDirecto Resseguro -
Resseguro Aceite Cedido Liquido Resseguro Aceite Cedido Liquido e Ress_eguro Cedido Liquido
Aceite
Custos de Aquisic&o Diferidos
De Seguro Directo:
Ramo Vida: - - - - - - - - -
Ramo Nao Vida: 121397 444 207095917 100687 853 94884 259 207095917 741746687 265131857 - 26513185
Acidentes 3880097 - 3880097 5493107 - 5493107 (1613010) - (1613010)
Doencga 507 465 - 507 465 45303 - 45303 462162 - 462162
Viagens - - - - - - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - - - - - -
Outros Danos em Coisas 13280259 - 13280259 251414 - 251414 13028845 - 13028845
Automovel - - - 1755418 - 1755418 (1755418) - (1755418)
Transportes - - - - - - - - -
Petroquimico - 20709591 (20709591) - 20709591 (20709 591) - - -
Responsabilidade Civil Geral 1582222 - 1582222 4685258 - 4685258 (3103036) - (3103036)
Diversos 102147402 - 102147402 82653759 - 82653759 19493643 - 19493643
TOTAL-Custos de Aquisicao Diferidos - v v
Seguro Directo 121397 444 20709591 100687 853 94884259 20709591 74174668 26513185 - 26513185
Custos de A &o Diferidos -
Aceite:
Ramo Vida - - - - - - - - -
Ramo Néo Vida - - - - - - - - -
TOTAL - Custos de Aquisicao Diferidos - v
Resseguro Aceite - - - - - - - - -
TOTAL Geral - Custos de Aquisl¢ao 4 4
L 121397444 20709591 94884259 20709591 26513185
Diferidos 100687853 74174668 26513185

10.3.3. Provisao para Prémios nao Adquiridos (Prémios

Aqusicao Diferidos)

nao Adquiridos deduzidos de Custos de

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a provisao para prémios nao adquiridos deduzidos de custo de
aquisicao diferido apresentavam a seguinte composi¢ao:

Provisdo para Prémios Nao Adquiridos
De Seguro Directo:

Ramo Vida: - id - - - - - - -
Ramo Nao Vida: ¥ 2392656 299,69 ¥ 441578 286,58  1951078013,11 ¥ 163399 805,05 ¥ 429318101 ,40 1204 678703,65 ¥ 758659 494,64 ¥ 12260 185,18 ¥ 746399 309,46
Acidentes 47 337 345,65 B 47 337 345,65 33301528,62 - 33301528,62 14035817,03 - 14035817,03
Doenca 50760023,41 - 50760023,41 51895605,23 - 51895605,23 (1135581,82) - (1135581,82)
Viagens - v - 51325,92 - 51325,92 (51325,92) - (51325,92)
Incéndio e Elementos da Natureza - -r - - - - - - -
Outros Danos em Coisas 165317 596,84 -7 165317 596,84 139028 806,78 - 139028 806,78 26 288790,06 - 26 288790,06
Automovel 98 149,23 - 98 149,23 52806821,03 - 52806821,03 (52708671,80) - (52708671,80)
Transportes - - - 1581639,89 - 1581639,89 (1581639,89) - (1581639,89)
Petroquimico 494711487,31 441578 286,58’ 53133200,73 480280789,59 429318101,40 50962688,19 14430697,72 12260185,18 2170512,54
Responsabilidade Civil Geral 16007 327,34 - 16007 327,34 8375611,35 - 8375611,35 7631715,99 - 7631715,99
Diversos 1618424 369,91 -7 1618424 369,91 866674 676,64 N 866674676,64  751749693,27 - 751749693,27

TOTAL - Provisdo para Prémios ndo
Adquiridos - Seguro Directo

2392656 299,69

441578 286,58

1951078013,11

1633 996 805,05

429318101,40

1204 678 703,65

758 659494,64

12260 185,18

746 399 309,46

Provisao para Prémios ndo Adquiridos -
Resseguro Aceite:

Ramo Vida

Ramo Nao Vida

TOTAL - Provisdo para Prémios ndo
Adquiridos - Resseguro Aceite

Total Geral - Provisao para Prémios ndo
Adquiridos

2392656 299,69

441578 286,58

1951078013,11

1633 996 805,05

429318101,40

1204 678 703,65

758 659494,64

12260185,18

746 399 309,46

Em 2024, a provisao liquida para prémios nao adquiridos aumentou 62%, atingindo 1.951 milhdes Kz,
refletindo forte crescimento na emissédo de prémios, sobretudo nos ramos "Diversos" e "Petroquimico".

Paralelamente.
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10.4. Provisao para sinistros liquidos de resseguro

10.4.1. Desagregacao e movimento, da provisao para sinistros de seguro directo e resseguro aceite
liquida de resseguro cedido

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a provisao para sinistros de seguro directo e resseguro aceite liquida
de resseguro cedido apresentavam a seguinte composigéo:

2024 2023 Variacao
DESCRICAO
N B _ Resseguro N B
Seguro Directo Resseguro Aceite Total Seguro Directo heeite Total Seguro Directo Resseguro Aceite Total

Proviséo para Sinistros-De Seguro Directo e
Resseguro Aceite (1)
Ramo Vida: - 500005 628,32 - 500005628,32 (500005 628,32) - (500005628,32)
Ramo N&o Vida: 290888843 -r 290888843 107668858 -r 1076688587 1832199857 -r 183219985
Acidentes 15046165 - 15046 165 19454581 - 19454581 (4408416) - (4408416)
Doenga 253876499 - 253876499 34942428 - 34942428 218934072 - 218934072
Viagens - - - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - -
Outros Danos em Coisas - - - 4000000 - 4000000 (4000000) - (4000 000)
Automovel 21388567 - 21388567 31872514 - 31872514 (10483946) - (10483946)
Transportes 138286 - 138286 549039 - 549039 (410753) (410753)
Petroquimico 439326 - 439326 16850296 - 16850296 (16410971) (16410971)
Responsabilidade Civil Geral - - - - - -
Diversos
TOTAL- Provisao para Sinistros-De Seguro Directo e v 4

Aceite 290888843,46 - 290888 843,46 607 674.486,59 - 607674486,59 __ (316785643,13) - (316785643,13)
Provisdo para Sinistros-De Resseguro Cedido (2)
Ramo Vida: - - - - - - -
Ramo Néo Vida: .’ (29727591,00) -7 (29727591,00)7 29727591,007 ¥ 29727591,00
Acidentes - - - (1618147,00) - (1618147,00) 1618147,00 - 1618147,00
Doenga - - - (22636 400,00) - (22636 400,00) 22636 400,00 - 22636400,00
Viagens - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza
Outros Danos em Coisas
Automével - - - - - - - -
Transportes - - - (5473044,00) - (5473 044,00) 5473 044,00 - 5473 044,00
Petroquimico - - - -
Responsabilidade Civil Geral
Diversos
TOTAL- Provisao para Sinistros-De Seguro v v
Resseguro Cedido - - - (29727 591,00) - (29727591,00) 29727591,00 - 29727591,00
Provisao para Sinistros Retida-De Seguro Directo e
Resseguro Aceite (1)- (2)
Ramo Vida: - -’ 500005 628,32 - 500005628,32 (500005 628,32) - (500005628,32)

L 4 4 4 v r 4 v

RamoNao Vida: 290888843,46 - 290888 843,46 77941267,27 - 77941267,27 212947576,19 - 212947576,19
Acidentes 15046 164,89 -r 15046 164,89 17836434,28 - 17836434,28 (2790269,39) - (2790269,39)
Doenga 253876 499,46 - ¥ 253876499,46 12306027,78 - 12306 027,78 241570471,68 - 241570471,68
Viagens - - v - - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - -
Outros Danos em Coisas - - - 4000 000,00 - 4000 000,00 (4000 000,00) - (4000 000,00)
Automovel 21388567,38 - 21388567,38 31872513,77 - 31872513,77 (10483946,39) - (10483 946,39)
Transportes 138286,21 - (4924004,82) - (4924 004,82) 5062291,03 - 5062291,03
Petrogquimico 439325,52 -r 439325,52 16850 296,26 - 16850 296,26 (16410970,74) - (16410970,74)
Responsabilidade Civil Geral - - v - - - - -
Diversos -r
Provisao para Sinistros Retida 290888843,46 ¥ 20088884346 577 946 895,59 ¥ 57794689559 (287058052,13) - (287058052,13)

A Proviséo para Sinistros Retida apresentou uma redugdo expressiva de 49,6%, passando de 577,9 milhdes
Kz em 2023 para 290,9 milhdes Kz em 2024. Esta diminuicdo decorre, em grande parte, da regularizagéo
integral do sinistro relacionado com o ramo Vida, cuja provisdo em 2023 ascendia a 500 milhées Kz. Em
2024, mediante um processo de compensacgao de saldos com a entidade responsavel pelos colaboradores
afetados, foi extinta a responsabilidade anteriormente reconhecida, resultando na eliminacao da provisdo
correspondente.

Em contrapartida, os ramos Nao Vida registaram um aumento global da provisdo, com especial incidéncia
no ramo Doenga, que apresentou um acréscimo de 241,6 milhdes Kz, refletindo maior exposi¢do ao risco
ou aumento na sinistralidade. Os ramos de Acidentes e Transportes também evidenciaram crescimentos
moderados.

A reducéao global da Provisao para Sinistros Retida podera refletir, por um lado, a efetiva regularizagao de
responsabilidades pendentes, nomeadamente no ramo Vida, e, por outro, melhorias nos processos de
gestdo e liquidagcao de sinistros, e ainda, uma diminuicdo da frequéncia e severidade dos eventos

indenizaveis no exercicio de 2024. -
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10.4.2. Provisao para sinistros liquida de resseguro - Ramo Acidentes

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a provisao para sinistros de seguro directo e resseguro aceite liquida
de resseguro cedido apresentavam a seguinte composigéo:

2024 2023 Variagdo

DESCRICAO

Resseguro
Aceite

Seguro Directo Resseguro Aceite Total Seguro Directo Total Seguro Directo Resseguro Aceite Total

Provisao p/Sini:
Acidentes
Acidentes de Trabalho:
Provisdo Matematica
Outras Prestagdes
Acidentes Pessoais

De Seguro Di R

15046165 15046 165 19454581 - 19454581 (4408416)

15046 165 15046 165 19454 581 19454581 (4408416)

(4408416)

(4408 416)

Total - Provisao para Sinistros - Ramo Acidentes 15046 165 B4 30092330 19454581 - 38909163 (8816833)

(8816833)

Provisao p/Sinistros-De Resseguro Cedido - Ramo

Acidentes

Acidentes de Trabalho: - - - - -
Provisdo Matematica

Outras Prestagoes

Acidentes Pessoais - - - -

Total - Provisao para Sinistros - Resseguro Cedido -
Ramo Acidentes

Provisao para Sinistros, liquida de resseguro- Ramo
Acidentes

Acidentes de Trabalho:

Provisdo Matematica

Outras Prestagoes

Acidentes Pessoais

15046 165 15046 165 19454581 - 19454581 (4408416)

15046 165 15046165 19454 581 19454 581 (4408416)

A
A I ]

(4408416)

(4408 416)

Total - Provisdo para Sinistros Retida - Ramo
Acidentes

15046 165 30092330 19454581 - 38909163 (4408416)

(8816 833)

10.4.3. Desenvolvimento da Provisdao para Sinistros relativa a Sinistros Ocorridos em Exercicios
anteriores e dos seus Reajustamentos(correcgoes)

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a provisao para sinistros de seguro directo e resseguro aceite liquida
de resseguro cedido apresentavam a seguinte composicao:

Provisao para

Provisao para .
Sinistros de

Sinistros em

Montantes Pagos de

Sinistros ocorridos

- . Reajustamentos
Sinistros ocorridos

DESCRIGAO

31/12/N-1 em N-1 e Anteriores .
em N-1 e Anteriores
r [0 r (2) @) @=@)+(2)-(1)

De Seguro Directo:
Ramo Vida 500 005 628 500 005 628
Ramo Nao Vida: 171836 644,25 171836 644,25 -F
Acidentes 27105464,30 27 105 464,30 -
Doenca 96 702 966,19 96 702 966,19 -
Viagens - - -

Incéndio e Elementos da Natureza

Outros Danos em Coisas
Automével

Transportes

Petroquimico
Responsabilidade Civil Geral
Diversos

4000 000,00
26758 164,63
410752,97
16859 296,16

4000 000,00
26758 164,63
410752,97
16859 296,16

Total - Seguro Directo

671842272,57

671842272,57

De Resseguro Aceite :
Ramo Vida

Ramo Nao Vida:

Total - Resseguro Aceite

TOTAL Geral - Reajustamento ex.anteriores- Seguro

Directo + Resseguro Aceite

671842272,57

671842272,57

NOTA : Sinistros ocorridos no ano N-1e anos anteriores
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10.4.4. Pressupostos aplicaveis a valorizagdo das Provisdbes Matematicas do Ramo Acidentes de
Trabalho

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo disp6e de movimentos relativo a rubrica provisao
matematica do ramo acidentes de trabalho.

10.5. Desagregacao e movimento, da provisdao para desvios de sinistralidade de seguro directo e
resseguro aceite

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a provisdo para desvio de sinistralidade apresentavam a seguinte
composigao:

2024 2023 Variagao
DESCRICAO . B R B . Resseguro
Seguro Directo  Resseguro Aceite Total SeguroDirecto ResseguroAceite Total Seguro Directo Aceite Total

Ramo Nao Vida

Crédito - - - - - - - -
Caugao 604 027 608 - 604 027 608 = - - 604 027 608 = 604027608
Outros Ramos - - - - - - - -
Total - Provisdo p/Desvios Sinisrali -Nao Vida N 604027 608,46 - 604 027 608,46 - - - 604 027 608,46 - 604 027 608,46

10.6. Desagregacdo e movimento, da provisao para participa¢ao nos resultados de seguro directo e
resseguro aceite

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo dispdée de movimentos relativo a provisdo
participacdo nos resultados.

10.7. Desagregacao e movimento, da provisdo para riscos em curso de seguro directo e resseguro
aceite

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica provisdo para risco em curso apresentavam a seguinte
composicao:

2024 2023 Variagao
DESCRIGAO Seguro Directo Resse.g uro Total S.eguro Resse.g uro Total Seguro Directo Resseguro Total
Aceite Directo Aceite Aceite

Acidentes - - - - - - - - -
Doenga 63537898 - 63537898 1267838 - 1267838 62270 060 - 62270 060
Viagens - - - - - - - - _
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - - -

Outros Danos em Coisas - - - - - -

Automével - - - - - -

Transportes - - - - - _

Petroquimico - - - - - -

Responsabilidade Civil Geral - - - - - -

Diversos - - - - - - - - -
Total - Proviséo para riscos em curso 63537 898 - 63537898 1267838 - 1267838 62270060 - 62270 060

A Provisdo para Riscos em Curso aumentou significativamente de 1,3 milhdes Kz em 2023 para 63,5
milhoes Kz em 2024, um acréscimo de 62,3 milhdes Kz, exclusivamente no ramo Doenca.

10.8. Desagregacao e movimento, da rubrica de outras provisdes técnicas de seguro directo e
resseguro aceite liquida de resseguro cedido

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo dispde de movimentos relativo a rdbrica outras
provisoes técnicas de seguro directo e resseguro aceite liquida de resseguro cedido.
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11. ACRESCIM

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica

composicao:

O E DIFERIMENTO

DESCRIGAO

acréscimo e diferimento apresentavam a seguinte

2024

2023

Variagao

Acréscimos de Proveitos

Juros areceber
Outros acréscimos de proveitos

Custos Diferidos

13959347

55156577

(41197 230)

Publicidade e propaganda

Rendas e alugueres

Seguros

Tecnologias da irnformagé&o-licengas software e contratos de assisténcia técnica
Assinaturas de carécter técnico

Comissoes

Outros custos diferidos

2464383
11494963

43671305
11485272

(41206 922)
9692

Totalde A e Diferil (Activo)

13959347

55156577

(41197 230)

de Custos

116 002080

5559676

110442403

Juros aliquidar

Comissoes

Remuneragdes e encargos a pagar
Agua, electricidade e combustiveis
Rendas e alugueres

Comunicagédo

Publicidade e propaganda

Seguros

Servicos de auditoria e consultoria
Tecnologias da informagao-licengas software e contratos de assisténcia técnica
Material de escritério
Conservagao e reparagdo

Outros acréscimos de custos

7118126

108 883 953

5559676

1558450

108 883 953

Proveitos Diferidos

L4

Receita recebida antecipadamente
Outros proveitos diferidos

Totalde A e Diferi (Passivo)

116 002 080

5559676

110442403

Os Acréscimos de custo em 2024 dizem respeito essencialmente a especializagédo dos custos com férias e
subsidio de férias dos colaboradores da Companhia.

Arubrica de “Rendas e alugueres” refere-se as rendas do escritério e das habitagdes dos colaboradores da

companhia

12. OUTRAS PROVISOES E AJUSTAMENTOS DE CONTAS DE ACTIVO

12.1. Ajustame

ntos de contas de activo

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica ajustamentos apresentavam a seguinte composigao:

DESCRIGAO

2024

2023

Variagao

Ajustamentos de recibos por cobrar

Ajust.recibos p/cobrar
Ajust.recibos p/cobrar
Ajust.recibos p/cobrar
Ajust.recibos p/cobrar

- Filiais
-Associadas

- Participadas

- Outros Tomadores

803599013
803599013

641871186
641871186

161727827
161727827

de créditos de cobranga

Ajust.cobr.duvidosa - Filiais
Ajust.cobr.duvidosa - Associadas
Ajust.cobr.duvidosa - Participadas

de créditos d caduvid tros d

De mediadores e outros tomadores
De co-seguradoras

De ressegurados

De resseguradores

De outros devedores

Outros Aj

Total- Aj

803599013

641871186 161727827
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12.2. Provisao pararisco e encargos

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica provisao para risco e encargos apresentavam a seguinte
composicao:

DESCRIGAO 2024 Aumentos Redugoes Transferéncias 2023

Provisao para Penso6es de Reforma - - - - -
Provisdo para Pensdes de Pré-Reforma - - - - -

Provisdo para Impostos 652 444 293 - - - 652444293
Provisao para Outros Riscos e Encargos 206 805072 - - - 206 805072
Total da Provisao para Outros Riscos e Encargos 859 249 365 - - - 859249 365

Estarubrica, destina-se, essencialmente, a fazer face a contingéncias legais, fiscais e outras, resultantes
da atividade da Companhia. As provisOes registadas sdo mensuradas ao valor presente. Face ao montante
e natureza das mesmas, nao é expectavel que o efeito do desconto financeiro das mesmas seja um
montante relevante.

13. CAPITAL PROPRIO
13.1. Montante do capital subscrito, realizado e por realizar

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a descri¢do do montante do capital subscrito, realizado e por realizar
apresentavam a seguinte composiggo:

Titulares das acgoes Numero Acgoes Valor Nominalda Acgao Valor ltlo.mm?l da ‘.%.da .
Participacao participacao
Coutinho Nobre Miguel 572 960 000 549 000 000 45%
José M. Q. de Matos Cardoso 546 960 000 524600 000 43%
Anténio Fernando Neto da Costa 127 960 000 122000 000 10%
Patricio de Matos Cardoso 13 960000 12200000 1%
Cardoso Duarte Patricio 13 960000 12200000 1%
Outros Titulares - - - 0%
TOTAL-Titularidade do Capital Social realizado 1271 4800 000 1220 000 000 100%

Titularidade do Capital Social nao realizado

Titulares das acgoes Numero Acgoes Valor Nominalda Acgao Valor No,mm?l da %,da .
Participagdo  participacao
Coutinho Nobre Miguel 366 960 000 351 000 000 45%
José M. Q. de Matos Cardoso 349 960 000 335400000 43%
Anténio Fernando Neto da Costa 81 960 000 78000000 10%
Patricio de Matos Cardoso 8 960 000 7800000 1%
Cardoso Duarte Patricio 8 960 000 7800000 1%
Outros Titulares - - - 0%
TOTAL-Titularidade do Capital Social realizado 813 4800000 780 000 000 100%

O capital social da sociedade esta dividido entre capital realizado e nao realizado, totalizando,
respetivamente, 1.220.000.000 Kz e 780.000.000 Kz, com a¢des de valor nominal de 960.000 Kz cada.

A estrutura acionista é composta por cinco titulares, apresentando uma distribuigdo estavel e proporcional
entre as duas componentes do capital. Ndo se registam participagdes por parte de "Outros Titulares", o que
reflete uma estrutura de capital concentrada e definida.

A proporcdo de participagdo dos acionistas mantém-se constante entre o capital realizado e o nao
realizado, demonstrando coeréncia na subscricdo e compromisso com 0s montantes devidos.
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13.3. Composic¢ao do capital proprio

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o capital proprio apresentavam a seguinte composigao:

Transferéncias/A

DESCRIGAO 31-dez-23 A Reducd plicacédo de 31-dez-24
Resultados
Capital 960 000 000 © 1040 000 000 4 - 2 000 000 000
Capital subscrito 960 000 000 1040 000 000 - - 2000000000
Capital realizado 960 000 000 260 000 000 - - 1220000 000
Capital nao realizado - 780 000 000 - - 780 000 000
Fundo de estabelecimento - - - - -
Conta geral - Sede c/c - - - - -
Acgbes proprias - - -
Outros Instrumentos de Capital - - - - -
Prémios de Emissao - - - - -
Reservas 22 668 608 252 077 974 260 000 000 - 14 746 581
Reservas legais 22668 608 11038 987 18961013 - 14746 581

Reservas estatutarias - - -
Reservas especiais - - -
Reservas de reavaliagdo - - -
Reservas por impostos - 241038 987 241038987 - -
Reservas livres - - - - -

Flutuagoes de Valores 2124 044 223 - - - 2124 044 223
Flutuag@o de Titulos - - - - -
Flutuagdo de Iméveis 2124044223 - - - 2124044223

Flutuag@o de Cambios

Resultados transitados 233 835 166 - 230 000 000 - 3835166
Resultado do exercicio 22077 975 18 765 234 - - 40 843 209
Total - Capital Préprio 3362 625972 1310 843 208 490 000 000 - 4183469 179

Transferéncias/A

DESCRIGCAO 31-dez-22 A Reducd plicacéo de 31-dez-23
Resultados
Capital 960 000 000 - - - 960 000 000
Capital subscrito 960 000 000 - - - 960 000 000

Capital realizado 960 000 000 - 960 000 000
Capital no realizado - -
Fundo de estabelecimento - - -
Conta geral - Sede c/c - - -
Acgdes proprias - - -

Outros Instrumentos de Capital - - - - -

Prémios de Emissao - - - - -

Reservas 22 668 608 - - - 22 668 608
Reservas legais 22668 608 - 22668608
Reservas estatutarias - - -

Reservas especiais - - -
Reservas de reavaliagdo - - -
Reservas por impostos - - -
Reservas livres - - -

Flutuagdes de Valores 1058 075 223 1 065 969 000 - - 2124044 223
Flutuagdo de Titulos - - -
Flutuagéo de Iméveis 1058 075223 1065 969 000 - 2124044223

Flutuagdo de Cambios

Resultados transitados 705 450 950 471615784 233835 166

Resultado do exercicio (471615 784) 493 693 758 22077 975

Total - Capital Préprio 2274 578 997 1559 662 758 471 615784 - 3 362 625 972
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14. FLUTUACAO DE VALORES/ RESERVA DE REAVALIAGCAO
14.1. Explicacao do tratamento fiscal da "Flutuacao de Valores" e "Reserva de Reavaliagcao".

De acordo com o normativo em vigor, as variagdes patrimoniais positivas sdo consideradas como proveitos
tributaveis no exercicio em que ocorrem, porem de acordo com o Lei n® 27/22 no seu artigo 21°, orienta que
para efeito de tratamento fiscal, sado fiscalmente neutras, com o impacto no exercicio fiscal de 2024, as
variagbes patrimonias mais ou menos valias latentes resultantes da actualizacdo dos activos fixos -
imobilizado corpdreo, imobilizado incorpodreo e investimentos em iméveis — ao justo valor, nao
concorrendo como proveitos ou custos para efeitos de determinagédo da matéria colectavel do imposto
industrial.

14.2. Reserva de Reavaliacao

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a reserva de reavaliagdo apresentavam a seguinte composic¢ao:

DESCRICAO

2024

2023

Imoveis Titulos(a)

Imobilizagoes,

Corpéreas Total

Imoveis Titulos(a)

Imobilizagoes,

Corporeas

Total

Futuagéo de Valores/Reserva de Reavaliagao:

Inicio do exercicio
Aumentos
Diminuicd

1058075223
1065 969 000

1058075 223
1065 969 000

1058075223
1065 969 000

1058075 223
1065 969 000

Fim do Exercicio

2124044223

2124044223

2124044223

2124044223

Custos historicos

Valores reavaliados 2124044223 2124044223 2124044223 2124044223

15. PREMIOS E SEUS ADICIONAIS LiQUIDOS DE RESSEGURO
15.1. Prémios e seus Adicionais liquidos de Resseguro - Ramo Vida

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial ndo dispée de movimentos relativo a rubrica aos
prémios e seus adicionais liquidos de resseguro —ramo vida.

15.2. Prémios e seus Adicionais liquidos de Resseguro - Ramo nao Vida

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os prémios e seus adicionais liquidos de resseguro —ramo nao vida
apresentavam a seguinte composigéo:

DESCRIGAO 2024 2023 Variagao
SeguroDirecto_Resseguro Cedido Liquido g Liquido SeguroDirecto__ResseguroCedido___ Liquido

Prémios e seus adicionais-De Seguro Directo (1)
Ramo Nao Vida:
DeSeguroDirecto
Acidentes 622719960,44 622719960,44 467040973,44 467040973,44 155678 987,00 155678 987,00
Doenga 289992714,49 28999271449 24846690548 24846690548 4152580901 41525809,01
Viagens - - 137498,28 137498,28 (137.498,28) (137498,28)
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - - .
Outros Danos em Coisas 577081892,08 577081892,08  512481658,85 51248165885 6460023323 64600233,23
Automével 7211817,03 - 7211817,03  104766210,06 - 10476621006  (97554393,03) (97554393,03)
Transportes 1610302410,44 38010247 1572292163,74 174380184,10 132783250 41596934,10  1435922226,34 (94773003,30) 1530695229,64
Petroquimico 3125504504,44 2881618493 24388601142 305810284350 2495004208 56309863584 6740166094 38661428536 (319212624,42)
Responsabilidade Civil Geral 28540486,33 - 2854048633 2155692538 21556925,38 6983560,95 6983560,95
Diversos 2654 341558,54 17000558 2637341000,33 1435810436,45 14494054 142131638254  1218531122,09 2506504,30 1216024617,79
TOTAL-Prémi dici NaoVida 891569534370 2936629297,937 597906604586 602274363554 2642281511577 3380462123,07" 2892951708,25” _ 294347786,367 2598603921,89
Prémios e seus adicionais- De Resseguro Aceite - Ramo Nao Vida - - - N - - - - -
Total Global - Prémios e seus adicionais -Ramo Nao Vida 891569534370 2936629297,93 597906604586 602274363554 264228151157 338046212307 289295170825 29434778636 _2598603921,89
Prémios néi iridos na iagao) (2)
De Seguro Directo
Acidentes 5121744216 5121744216 38794 635,54 38794635,54 12422806,62 12422806,62
Doenga 51267488,20 5126748320  51940908,00 51940908,00 (673419,80) (673419,80)
Viagens - - 51325,92 51325,92 (51325,92) (51325,92)
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - - -
Outros Danos em Coisas 178597 855,70 178597 855,70 139280220,75 139280220,75 39317634,95 39317634,95
Automével 98149,23 98149,23 54562239,43 54562239,43 (54464 090,20) (54464 090,20)
Transportes - - - 1581639,89 1581639,89 (1581639,89) - (1581639,89)
Petroquimico 494711487,31 46228787806 3242360925 48028078959 45002769288  30253096,71 1443069772 1226018518 217051254
Responsabilidade Civil Geral 17589 549,80 - 17589 549,80 13060869,71 13060 869,71 4528680,09 - 4528680,09
Diversos 172057177143 - 172057177143 94932843561 94932843561 771243335,82 - 77124333582
TOTAL-Prémios na iridos na i iaga Vida 2514053743,83 __ 462287878,067 2051765865,77 _1728881064,44  450027692,88 127885337156 2064026050,95 1226018518 772912494,21
Var.Prémios néc & & a - - - - - - R ~ R

~Prémios na iridos na ii iagao) - Nao Vida 2514053743,83 __ 462287878,06 205176586577 172888106444 __ 450027692,88 127885337156 2064026050,95 1226018518 _ 772912494,21
Prémios brutos adquiridos (1) - (2)
De SeguroDirecto
Acidentes 571502518,28 7 571502 518,28 428246 337,90 428246 337,90 143256 180,38 143256 180,38
Doenca 238725226,29 -r 238725226,29 196 525 997,48 196 525 997,48 42199228,81 42199228,81
Viagens - -r - 86172,36 86172336 (86172,36) (86172,:36)
Incéndio e Elementos da Natureza - 4 - - - - -
Outros Danos em Coisas 398484036,38 7 39848403638 37320143810 37320143810 25282598,28 25282598,28
Automével 7113667,80 - 7113667,80  50203970,63 50203970,63  (43090302,83) (43090302,83)
Transportes 1610302410,44 38010246,70 7 1572292 163,74 172798 544,21 132783250,00 40015294,21 1437503 866,23 (94773003,30) 1532276 869,53
Petroguimico 2630793017,13 2419330614,96 oo 462402,17 257782205391 204497651478 532845539,13 52970963,22 374354100,18 (321383 136,96)
Responsabilidade Civil Geral 10950936,53 - 7 1095093653 8496055,67 8496055,67 2454880,86 2454880,86
Diversos 933769787,11 17000558,21 7 916769 228,90 486 482 000,84 14494053,91 471987 946,93 447287 786,27 2506 504,30 444781281,97
TOTAL-Prémios adquiridos-De Seguro Directo - Nao Vida 6401641599,95 247434141987 3927300180097 4293862571,10 _2192253818,697 2101608752,417 2107779028,86" _ 282087601,187 1825691427,68
Prémios adquiridos- De Resseguro Aceite - Nao Vida - - - - - - - - -
Total Global - Prémios adquiridos - Nao Vida 6401641 599,96 2474 341419,87 3927300180,09 4293862571,10 2192253818,69  2101608752,41 2107779028,86 282087601,18  1825691427,68
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Y Prudencial

A Prudencial Seguros apresenta um forte crescimento, com um volume de prémios bruto emitidos na
ordem dos 8 mil milhdes de Kwanzas, um acréscimo de 48% face ao exercicio anterior, o crescimento
verificado nos prémios brutos emitidos deve-se fundamentalmente pelo aumento significativo da receita
acima dainflacido 28,1% registada em 2024.

16. INDEMIZACOES, LIQUIDAS DE RESSEGURO CEDIDO - RAMOS VIDA E NAO VIDA
16.1. Indemnizagoes de Seguro Directo e Resseguro Aceite

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as Indemnizagcdes de Seguro Directo e Resseguro Aceite
apresentavam a seguinte composicao:

2024 2023 Variagao
DESCRIGAO Van'aiaoda Var!a?aoda Var{atfacda
Montantes Pagos Proviséo para Total Pagos Py pi Total Pagos Py P Total
Sinistros Sinistros Sinistros
Indemnizagoes - De Seguro Directo
Ramos Vida 500005 628 500 005 628 - 128 531202 128 531202 - 371474426 371474426
Ramos Nao Vida: 543785034 (183219985)" 727005019 523150488 (37978628) 561129116 20634546 (145241357) 165875903
De Seguro Directo
Acidentes 64410184 4408416 60001768 4 56357434 4 (3965438) 60322872 8052750 8373854 (321104)
Doenca 426 596 240 (218934 072) 645530312 7 207699692 7 (34942428) 242642120 218896548 (183991 644) 402888192
Viagens - - - - - - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza 4000000 4000000 - - - - 4000000 4000000
Outros Danos em Coisas - - - - - - - - -
Automével 31508561 10483946 21024614 7 21970293 ¥ 18186647 3783647 9538268 (7702700) 17 240968
Transportes 410753 410753 - - (407113) 407113 410753 817866 (407113)
Petroquimico 16859296 16410971 448 325 - (16850 296) 16850296 16859296 33261267 (16401971)
Responsabilidade Civil Geral - - - - - - - - -
Diversos - - - 237123069 - 237123069 (237123 069) - (237123 069)
TOTAL-IndemnizagGes de Seguro Directo 1043790662 316785643 727005019 651681691 90552574 561129116 392108972 226233069 165875903
izagoes de Aceite:
Indemnizagoes de Resseguro Aceite-Ramo Vida 4
v
Indemnizagdes de Resseguro Aceite- Ramo Nao Vida
TOTAL izacoes d Aceite N N N N N N N B -
Total Global - izagoes d Directo 1043790662 316785643 727005019 651681691 90552574 561129116 392108972 226 233069 165875903

A semelhancga do que se verificou com os prémios brutos emitidos, o ramo Vida nao registou qualquer
custo com sinistros em 2024 nem em 2023, reflexo da ja mencionada descontinuidade da atividade neste
segmento por parte da companhia.No que se refere ao ramo N&o Vida, observou-se um aumento
significativo do custo com sinistros em 2024, que totalizou 727 milhdes de kwanzas, o que representa um
acréscimo de +30% face aos 561 milhoes de kwanzas de 2023.

16.2. Indemnizagoes de resseguro cedido

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as indemnizagdes de resseguro cedido apresentavam a seguinte
composigao:

2024 2023 Variagao
DESCRIGAO Variaﬁéoda Varia(iéo da Variagzéoda
Montantes Pagos Proviséo para Total Pagos Provis&o p: Total Pagos Provis&o p: Total
Sinistros Sinistros Sinistros
Resseguro Cedido - Origem Seguro Directo
Ramos Vida
Ramos Nao Vida: - 29727 587,00 4 (29727 587,00) - i - - 29727 587,00 (29727 587,00)
Acidentes - 1618 147,00 (1618147,00) - - - - 1618147,00 (1618 147,00)
Doenga - 22636400,00 (22636 400,00) - - - - 22636 400,00 (22636 400,00)
Viagens - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza
Outros Danos em Coisas - - - -
Automével - 5473040,00 (5473040,00) - - - - 5473 040,00 (5473040,00)
Transportes - - - -
Petroquimico
Responsabilidade Civil Geral
Diversos
TOTAL-Indemnizagdes de Resseguro Cedido -
Origem Seguro Directo - 29727587,00 (29727 587,00) - - - - 29727587,00 (29727 587,00)
Indemnizagdes de Resseguro Cedido - Origem
Resseguro Aceite:
Ramo Vida
Ramo Né&o Vida
TOTAL-Indemnizagdes de Resseguro Cedido -
Origem Resseguro Aceite - - - - -
Total Global - izagoes d guro Cedido - 20727587,00  (29727587,00) - - - - 29727587,00 (29727587,00)
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16.3. Indemnizacgoes liquidas de Resseguro Cedido (Indemnizagoes Retidas)

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as indemnizagdes liquidas de resseguro
seguinte composicao:

cedido apresentavam a

2024 2023 Variagao
DESCRIGAO Variagaoda Variagdoda Variagdoda
Montantes Pagos Provis&o para Total Montantes Pagos Proviséo para Total Pagos Proviséo p: Total
Sinistros Sinistros Sinistros

Indemnizagoes Retidas - Origem Seguro Directo
Ramo Vida 500 005 628 500005628 128531202 128 531202 371474426 371474426
Ramo Néo Vida 543785034 (212947572)7 756732606 523150488 (37978628) 7 561129116 20634546 (174968 944) 1317861722
Acidentes 4 64410184 7 27902697 61619915 © 563574347 (3965438) 60322872 8052750 6755707 121942786
Doenga 4 426596240 7 (241570472) 4 668166712 7 207699692 7 (34942 428) 242642120 218896548 (206 628 044) 910808832
Viagens 4 - v -r - -r - - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza 4 4000000 ” 2000000 7 r -r 4000000 4000000
Outros Danos em Coisas 4 -r -r - T -r - - - - -
Automével 4 31508561 7 5010906 7 26497654 7 21970293 7 18186647 3783647 9538268 (13175740) 30281301
Transportes 4 410753 7 410753 7 - r -r (407113) 407113 410753 817866 407113
Petroquimico 4 16859296 7 16410971 7 448325 ¥ -r (16 850296) 16 850296 16 859296 33261267 17298622
Responsabilidade Civil Geral 4 -r - -’ -r - - - - -
Diversos 4 - r -r v 237123069 7 237123069 (237123 069) 237123069
TOTAL-Indemnizagdes Retidas -Origem Seguro
Directo 1043790 662 287058 056 756732606 651681691 90552574 561129116 392108972 196 505 482 1317861722
Indemnizacoes Retidas - Origem Ress. Aceite:
Indemnizagoes Retidas - Origem Resseguro Aceite- 4 4 4 4 4
Vida - - -
Indemnizagoes Retidas - Origem Resseguro Aceite- 4 4 4 4 4
Néo Vida
TOTAL-Indemnizagdes Retidas -Origem Ress.
Aceite-Néo Vida - - - - - - - - -
Total Global - izagdes Retidas 1043790 662 287058 056 756 732606 651681691 90552574 561129116 392108972 196 505482 1317861722

No exercicio de 2024, o total das indemnizagoes retidas — considerando a diferenga entre os montantes
efetivamente pagos e a variagcdo da provisao para sinistros — atingiu 756.732.606 Kz, face aos 561.129.116
Kz registados em 2023. Esta evolucdo representa um aumento de 195.603.490 Kz, refletindo uma maior
pressao sobre os encargos liquidos da companhia com sinistros durante o periodo.

Este crescimento € fortemente influenciado pelo ramo Doenga, que por si s6 contribuiu com 668.166.712
Kz para o total de 2024, evidenciando um agravamento da sinistralidade nesta linha de negdcio.

17. COMISSOES E OUTROS CUSTOS DE AQUISICAO, LIQUIDOS DE RESSEGURO CEDIDO

17.1. Comissoes e Despesas de aquisicao relativa as actividades de Seguro Directo e Resseguro

Cedido

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as comissdes e despesas de aquisicdo apresentavam a seguinte

composicao:

2024 2023 Variagdo
DESCRIGAO Comlss?es de Despesas de Comlss?es de Despesas de Comlss'oes de Despesas de
Seguro Directoe L Total Seguro Directoe L Total SeguroDirectoe L Total
N Aquisicao B Aquisicao B Aquisicao
Resseguro Aceite Resseguro Aceite Resseguro Aceite
De Seguro Directo:
Ramo Vida:
Ramo Nao Vida: 453 496 835 (26513185) v 426983651 220202 327 94 884 259 315086 586 233294509 (121397 444) 111897 065
Acidentes 88065128 1613010 89678138 30396432 5493107 35889539 57668696 (3880097) 53788599
Doenga 3862249 (462162) 3400087 422825 45303 468128 3439423 (507 465) 2931959
Viagens - - - - - - - - -
Incéndio e Elementos da Natureza - - - - - - - - -
Outros Danos em Coisas 92406 686 (13055233) 79351453 368539 251414 619953 92038148 (13306 647) 78731501
Automével 1270584 1755418 3026003 3283488 1755418 5038907 (2012904) - (2012904)
Transportes - - 897245 897245 (897 245) (897 245)
Petroquimico - - - - - - -
Responsabilidade Civil Geral 2119193 3129424 5248617 6276043 4685258 10961302 (4156851) (1555834) (5712685)
Diversos 265772995 (19493 643) 246279353 178557754 82653759 261211513 87215241 (102147 402) (14932 160)
Total -Comissdes de Seguro Directo e Despesas de Aquisicao 453 496 835 (26513185) 426983651 220202327 94884259 315086 586 233294509 (121397 444) 111897 065
Comissdes de Resseguro Aceite:
De Resseguro Aceite - Vida
De Resseguro Aceite - Nao Vida
Total - Comissdes de Resseguro Aceite
Total Geral- CDI:\1!S§O&S deSeguro Directo e Resseguro Aceite 453496 835 (26513185) 426983651 220202327 94 884 259 315086 586 233294509 (121397 444) 111897065

+D

Esta rubrica refere-se as comissdes processadas pela emissdo de recibos de prémios, devidos a
mediadores. Esta variagcao é explicada essencialmente pelas variagdes ocorridas nos ramos Diversos e
reflecte o crescimento do negécio.
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17.2. Comissoes de Resseguro Cedido

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as comissdes de resseguro cedido apresentavam a seguinte

composicao:

DESCRICAO

2024

2023

Variagao

Comissoes de Resseguro Cedido: Origem- Seguro Directo:

Ramo Vida:

Ramo Nao Vida:

149734580

146 305241

3429338

Acidentes
Doenga
Viagens

Incéndio e Elementos da Natureza

Outros Danos em Coisas

Automével

Transportes
Petroquimico

Responsabilidade Civil Geral

Diversos

10701837
137340891

1691853

12436 354
132812459

1056428

(1734517)
4528432

635424

TOTAL-Comissoes de Resseguro Cedido Cedido: Origem

149734580

146 305241

3429338

Origem - Resseguro Aceite:
De Resseguro Aceite - Vida
De Resseguro Aceite - Ndo Vida

Total - Comissoes de Resseguro Cedido - Origem: Resseguro

Total Geral - Comissdes de Resseguro Cedido

149734580

146 305241

3429338

A variagdo das comissdes de resseguro cedido acompanha a evolucdo dos prémios cedidos aos

resseguradores.

18. OUTROS PROVEITOS E CUSTOS TECNICOS

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, outros proveitos e custos técnicos apresentavam a seguinte

composicao:

DESCRICAO

2024

2023

Variagao

Outros Proveitos Técnicos:

Relativos ao Ramo Vida:

Comissoes de gestao de co-seguro
Com Fundos de Pensdes

Outros

Relativos ao Ramo Nao Vida:

Comissoes de gestao de co-seguro

Outros

Total - Outros proveitos técnicos

Outros Custos Técnicos:

Relativos ao Ramo Vida:

Comissdes de gestao de co-seguro
Com Fundos de Pensbes

Outros

Relativos ao Ramo Nao Vida:

290 856 042

59768775

231087 267

Comissdes de gestao de co-seguro

Outros

290856 042

59768775

231087267

Total - Outros custos técnicos

290 856 042

59768775

231087 267

Total - Outros proveitos e custos técnicos

-290 856 042

-59768775

-231087 267

A variagao relativa a outros proveitos e custos técnicos, acompanha a evolugcédo dos prémios obtidos nas

operacgoes de

cosseguro,

com

enfase

no

ramo

petroguimico.
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19. GANHOS E PERDAS EM INVESTIMENTOS

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros nao dispbe de ganhos e perdas em
investimentos.

20. RENDIMENTOS DE INVESTIMENTOS

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros nao dispde de rendimentos de investimentos.
21. CUSTOS DE EXPLORAGAO

21.1. Despesas com pessoal

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as despesas com pessoal apresentavam a seguinte composigio:

DESCRICAO 2024 2023 Variagéo

o 256 379 165 180139531 76239635
Dos Orgéo Sociais - - -
Do Pessoal 256379165 180139531 76239635
Encargos sobre Remuneragoes 614099530 452376768 161722761
Encargos com Pensdes 21717246 - 21717246

Pensoes e respectivos encargos 21717246 - 21717 246
Prémios e contribuigdes para pensoes -

Seguros Obrigatérios 931324 250000 681324
Custos de accgao social 46539177 19707736 26831440
Outros custos com Pessoal 544911784 432419032 112492752
Total - Custos com Pessoal 870478 695 632516299 377967912

Em 2024, os custos com pessoal totalizaram 870,5 milhdes Kz, refletindo um aumento de 378 milhdes Kz
face a 2023. Esta variagcéo resulta, sobretudo, do crescimento dos encargos sobre remuneracoes, da
introdugcédo de encargos com pensdes e do aumento dos prémios de desempenho, que atingiram 432
milhdes Kz (2023: 384 milhdes Kz).

21.2. Fornecimento e servigos de terceiros

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as despesas com pessoal apresentavam a seguinte composigéo:

DESCRIGAO 2024 2023 Variagao

Electricidade - N -
Combustiveis 1341733 386600 955133

Agua - - -
Material de escritério 10920947 6421013 4499934
Livros e documentagao técnica 60500 58100 2400
Conservagao e reparagao 397085779 59821662 337264118
Em edificios 200083131 40255373 159827758
Em equipamento administrativo - - -
Em equipamento informatico 9468657 2754440 6714217
Em instalagdes interiores - - -
Em equipamento de transporte 187533992 16581 009 170952983
Em equipamento hospitalar - - -
Em outro equipamento - 230840 (230840)
Rendas e alugueres 111037817 129306 527 (18268711)
Despesas de representagdo 58996 360 5339554 53656 805
Comunicagao 4338347 3559847 778500
Deslocagbdes e estadias 110763600 52879577 57884023
Publicidade e propaganda 11557216 9012552 2544664
Limpeza, higiene e conforto 456904 624798 (167894)
Contencioso e notariado 15000 352000 (337000)
Vigilancia e seguranga - 7925060 (7925 060)
Seguros 21529528 21470543
Trabalhos especializados 210935562 163949334 46986 228
Servigos de audioria - 11230000 (11230000)
Servigos de consultoria fiscal e actuarial -
Servigos de consultoriafiscal -
Servigos informéaticos 202646 257 147786631 54859626
Subcontratos -outsourcing -
Outros estudos e pareceres 5989305 4932703 1056 602
Outros trabalhos especializados 2300000 - 2300000
Outros fornecimentos e servigcos 830940241 848231941 (17 291 700)

Total - Forneci eservigos de terceiros 1769979534 1309339108 460581441
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Em 2024, os fornecimentos e servigos de terceiros totalizaram 1.769,9 milhdes Kz, registando um aumento
de 460,6 milhbes Kz face a 2023. Esta variagdo deve-se, sobretudo, ao aumento expressivo na rubrica de
conservagao e reparagao (+337,3 milhdes Kz), com destaque para intervengbes em edificios e
equipamentos de transporte.

Também se destacam acréscimos nas despesas de representagdo, deslocagdes e estadias, e nos
trabalhos especializados, nomeadamente em servigos informaticos, refletindo maior atividade operacional
e investimentos em tecnologia e infraestrutura.

21.3. Impostos e taxas

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica impostos e taxas apresentavam a seguinte composigao:

DESCRIGCAO 2024 2023 Variagao
Impostos 7032822 22377764 (15344 942)
Imposto de selo - - -
Imposto sobre o Valor Acrescentado - 4670669 (4670669)
Outros Impostos 7032822 17707 095 (10674 272)
Taxas 122031555 60277 436 61754119
Taxa para a ARSEG - Agéncia Angolana de Regulagéo e Supervisao de Seguros 122021771 60277 436 61744335
Taxa para o FGA - Fundo Garantia Automével 9784 - 9784

Taxa para o FUNDAP - Fundo de Actualizagdo das Pensdes de Acidentes de
Trabalho e Doengas Profissionais
Outras Taxas

Totalde etaxas 129064 378 82655200 46409177

O aumento da rubrica de impostos e taxas esta directamente relacionada com o aumento dos prémios
brutos emitidos, que influencia directamente no custo associado a taxa de superviséo.

21.4. Amortizagao do exercicio

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, as amortizagdes do exercicio apresentavam a seguinte composigao:

DESCRICAO 2024 2023 Variagcdo

Imobilizagdes Corpéreas

Equipamento administrativo 17206 479 16499 508 706971
Méquinas e ferramentas 875000 437500 437500
Equipamento informéatico 6102070 32299860 (26197 790)
Instalagdes interiores 4587629 4587629 -

Material transporte 17248275 41475252 (24226 977)
Equipamento hospitalar 25928202 38756817 (12828615)
Patriménio artistico - - -

Outras imobilizagdes corpéreas 6343342 6312133 31208

Imobilizagdes em curso - - -
Adiantamento por conta B - -

Total - Amortizagoes do exercicio - Imobilizado Corpéreo 78290997 140 368 700 (62077 703)

Imobilizagoes Incorpéreas

Despesa de investigagao e desenvolvimento - - -
Despesa em edificios arrendados - - -
Trespasses - - -
Publicidade - -
Software 10122788 10397351 (274563)
Outras Imobilixzagoes incorporeas - -

Imobilizagdes em curso - - -
Adiantamento por conta de imoblizado incorpéreo - - -

Total - Amortizagoes do exercicio - Imobilizado Incorpéreo 10122788 10397 351 (274 563)

Total - Amortizagoes do exercicio 88413785 150 766 051 (62352 266)
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22. PROVEITOS E GANHOS FINANCEIROS LIQUIDOS DE CUSTOS E PERDAS FINANCEIRAS

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, os proveitos e ganhos financeiros apresentavam a seguinte
composicao:

DESCRIGAO 2024 2023 Variagdo

Proveitos e ganhos financeiros:

Juros obtidos 11704110 - 11704110
Diferengas de cambio favoraveis 8930799 5740184 3190615
Outros proveitos e ganhos financeiros -
Total - Proveitos e ganhos financeiros 20634909 5740184 14894 725
Custos e perdas financeiras:
Juros suportados - - -
Comissoes e outros servigos financeiros 4915833 2102591 2813242
Diferengas de cambio desfavoraveis 12286276 1730720 10555556
Outros custos e perdas financeiras - - -
Total - Custos e perdas financeiras 17202109 3833311 13368797
Total - Pi ity hos fi iros liquidos de Cust

otal - Proveitos e ganhos financeiros liquidos de Custos e 3432800 1906872 1525927

perdas financeiras

Em 2024, os proveitos e ganhos financeiros liquidos ascenderam a 3,4 milhdes Kz, representando um
aumento de 1,5 milhoes Kz face a 2023. Este desempenho resulta do acréscimo dos juros obtidos, que nao
se verificaram no exercicio anterior, e do aumento das diferengas de cambio favoraveis.

Por outro lado, os custos e perdas financeiras também registaram um aumento, em especial nas diferengas
de cambio desfavoraveis, que passaram de 1,7 milhdes Kz para 12,3 milhdes Kz, o que limitou o
crescimento do resultado financeiro liquido.

23. OUTROS PROVEITOS E CUSTOS NAO TECNICOS

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, outros proveitos e custos nao técnicos apresentavam a seguinte
composicao:

DESCRIGAO 2024 2023 Variagao

Outros proveitos nao técnicos:

Restitui¢ao de impostos - 76561187,89 (76561 188)
Recuperacao de dividas - 9120373 (9120373)
Redugao de amortizagoes e provisdes - - -
Regularizagao saldos e arredondamentos 1911,38 - 1911,38
Indemnizagdes contratuais nao técnicas - - 0
Outros proveitos nao técnicos: - 3947368 -3947368,42
Correcgoes relativas a exercicios anteriores 170003 56298839 (56 128836)
Total - Outros proveitos ndo ndo técnicos 171915 145927769 (145755 854)

Outros custos nao técnicos:

Donativos - - -
Mecenato - - -
Ofertas a clientes - 26409506 (26 409 506)
Multas e penalidades 137501916 9289699 128212217
Quotizagdes diversas - 6720000 (6720 000)
Despesas confidenciais - - -
Custos indevidamente documentados e despesas ndo documentadas 7094249 120000 6974249
Dividas incobraveis - - -
Regularizagao saldos e arredondamentos 1643 - 1643

Indemnizagdes contratuais ndo técnicas - - -
Outros custos e perdas diversos - - -
Correcgdes relativas a exercicios anteriores 4371150 - 4371150

Total -Outros custos ndo nao técnicos 148 968 958 42539205 106429753

Total - Outros proveitos nao técnicos liquidos de custos nao técnicos -148797 043 103388564 -252185607
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Em 2024, o saldo liquido dos outros proveitos e custos nao técnicos foi negativo em 148,8 milhdes Kz,
contrastando com o saldo positivo de 103,4 milhdes Kz em 2023. Esta variagdo representa uma
deterioracado de 252,2 milhdes Kz.

A quebra nos proveitos nao técnicos deve-se a auséncia de restituicbes de impostos e recuperagao de
dividas, que tinham contribuido significativamente para o resultado de 2023. Em contrapartida, registou-se
um aumento expressivo dos custos nao técnicos, com destaque para multas e penalidades (137,5 milhoes
Kz) e custos indevidamente documentados.

24. OUTROS PROVEITOS E CUSTOS NAO TECNICOS

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros nao dispde de registos nas rubricas de outros
proveitos e custos nao técnicos.

26. PARTES RELACIONADAS

Conforme definido na IAS 24 sao consideradas partes relacionadas da Companhia: as entidades sob
controlo ou influéncia significativa, os fundos de pensoes, os membros do Conselho de Administragao e do
Comité de Gestao Executiva. Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a companhia ndo apresentavam
qualquer movimento relativo a partes relacionadas.

28. GARANTIAS FINANCEIRAS
28.1. Margem de Solvéncia

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Margem de Solvéncia da companhia apresentavam a seguinte
composicao:

DESCRIGAO 2024 2023

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DA MARGEM DE SOLVENCIA

Capital Social Realizado 1220000000 960 000 000
Capital Social ndo Realizado 780000 000 -

Prémio de Emissao - -

Reservas 14746 581 22668608
Flutuagoes de Valores 2124044223 2124044223
Resultados Transitados 3835166 233835166
Resultado do Exercicio 40843209 22077975
Elementos incorporeos (-) 58026 892 58026 892
TOTAL - ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DA MARGEM DE SOLVENCIA (1) 3735442287 3304599079

MARGEM DE SOLVENCIA A CONSTITUIR

Montante total da Margem de Solvéncia a Constituir 2132326193 1567503240
TOTAL - MARGEM DE SOLVENCIA A CONSTITUIR (2) 2132326193 1567503240
EXCEDENTE / INSUFICIENCIA DE COBERTURA (3)=(1) - (2) 1603116 094 1737095 840
% MARGEM DE COBERTURA (4) =(1)//2) 175,2% 210,8%

A Companhia monitoriza a solvéncia o com o disposto na Norma Regulamentar n.° 3/23, de 16 de janeiro,
privilegiando-se a manutencgao de racios de solvabilidade fortes e saudaveis, como indicadores de uma
situacao financeira estavel.
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28.2. Activos afectos as provisoes técnicas

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Margem de cobertura das provisbes técnicas por activos
representativos, apresentavam a seguinte composigao:

DESCRIGAO 2024 2023 Variagao
Investimentos: 4200277 205 4200277 205 -

Terrenos e edificios 4101254000 4101254000
Titulos de rendimento varidvel g g

Titulos de rendimento fixo

Depésitos - -

Empréstimos hipotecarios e Outros empréstimos 99023205 99023205
Depositos

Outros investimentos financeiros

Outros activos 4 55025882 7 63680467 (8654585)
Depositos bancérios a ordem e caixa 55025882 63680467 (8654 585)
Total - il e Outros activos de cobertura (1) 4255303087 4263957672 (8654 585)
Provisdes técnicas de Seguro Directo e Resseguro Aceite (2) 3351110649 2242939130 1108171519
Nivelde turas das iSO écni (%)=(1)/(2) 127,0% 190,0% -33%

Em 2024, as responsabilidades técnicas associadas ao seguro direto e resseguro aceite ascenderam a
3.351 milhoes Kz, representando um aumento de 49,4% face ao exercicio anterior. Por sua vez, os ativos
representativos das provisoes técnicas totalizaram 4.255 milhdes Kz, mantendo-se estaveis em relagao ao
ano anterior.

Apesar da manutencédo do valor global dos investimentos, destaca-se que a cobertura das provisdes
técnicas desceu de 190,0% em 2023 para 127,0% em 2024, refletindo a pressao gerada pelo crescimento
expressivo das provisdes técnicas.

29. INFORMAGAO POR RAMOS

29.1. Resultado técnico de seguro directo

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, o resultado técnico por ramo apresentavam a seguinte composigao:

Acidentes e Tncéndioe Veiculos Responsabilida

DESCRICAQ Vida Dosncs Outros b, Automavel L erios Maritimo Aéreo Petroquimica =~ . Diversos Total
RESULTADO TECNICO DE SEGURO DIRECTO - 2024
Prémios adquiridos de seguro directo - 901014614 537764258 61675907 1581640 1414664484 195637926 3111073807 24011806 1866097665 8113522107
Custos tros e Par do de Resultados - 681277532 - 21024614 - (5473044) - 448325 - - 697277428
Variagao de Provisao Matematica e de Outras Provisdes Técnicas de seguro directo - 62270060 - - - - - 604027608 666297668
Comissdes de seguro directo - 93078225 79351453 3026003 5248617 247971205 428675503

Outros Proveitos e Custos Técnicos - - - - - - - - - B
Margem técnica de seguro directo - 64388797 458412804 37625290 1581640 1420137528 195637926 3110625481 18763189 1014098851 6321271507

dido- o - - - - - - 48712083 3006005803 - 13437626

g i i iqui - 64388797 458412804 37625290 1581640 1420137528 195637926 3061913398 (2987242613) 1014098851 6307833882
Custos de exploragao imputados - 360541278 357519978 29344278 1200444 1099858977 122339936 81593762 14633568 790904171 2857936392
Resultados de Investimentos afectos (a) - - - - - - - - - -
Resultado Técnico de Seguro Directo - 2024 - (296152481) 100892826 8281012 381195 320278552 73297991 2980319636 (3001876181) 223194680 3449897490
9% Resultado Técni i émid dquirid, Directo 2024 -33% 19% 13% 24% 23% 37% 96% -12502% 12% 43%

RESULTADO TECNICO DE SEGURO DIRECTO -2023

Prémios adauiridos de seguro directo - 657660459 475882049 558918867 106813067 408787517 160264815 2631891948 25690124 1534005726 5592856064
Custos com sinistros 40 de Resultados i - 302964992 - 3783647 - - 407113 16850296 - 237123069 561129116
Variagao de Provisdo Matematica e de Outras Provisdes Técnicas de seguro directo - 1267838 - - - - - - - - 1267838
Comissdes de seguro directo - 25280848 17125 1528070 897245 - - - 1590785 95903995 125318067
Outros Proveitos e Custos Técnicos - - - - - - - - - -
Margem técnica de seguro directo - 328155781 475764925 50580170 9784061 40878751 159857703 2615041651 24099339 1200978662 4905141043

-origem - - - - - - 120346896 1977707363 - 13437626 2111491884
Margem técni i liqui - 328155781 475764925 50580170 9784061 40878751 39510807 637334288 24099339 1187541036 2793649158
Custos de exploragéoimputados - 274939923 366697305 38984824 7541096 31507425 30453078 491227398 18574641 915300971 2175226660
Resultados de Investimentos afectos (a) -
Resultado Técnico de Seguro Directo - 2023 - 53215859 109067620 11595346 2242965 9371326 9057729 146106891 5524698 272240065 618422498
9% Resultado Técni irecto 2023 /Prémi dquiridos Seg Directo 2023 8% 23% 21% 21% 23% &% &% 2% 18% 1%

Em 2024 o resultado técnico liquido de resseguro cedido atingiu o montante de 6.3 mil mitlhdes de kwanzas,
2.7 mil milhdes em a 2023, um acrescimo de 3.5 mil milhdes de kwanzas registando uma melhoria
significativa no crescimento da carteira e na melhoria do resultado da actividade financeira da companhia.
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29.1. Resultado técnico de resseguro aceite

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Prudencial Seguros nao disp6e de operagoes relativo ao resseguro
cedido.

30. EVENTOS SUBSEQUENTES

Nos termos da Norma Regulamentar n.° 1/2023, que estabelece os requisitos minimos de capital social
para as empresas de seguros e resseguros, a Prudencial Seguros S.A. encontrava-se obrigada a proceder a
adequacao do seu capital social até 31 de dezembro de 2024.

Contudo, a referida adequagédo foi concretizada apenas no [° trimestre de 2025, apés a data de
encerramento do exercicio. Este evento, embora ocorrido posteriormente, ndo altera as condigdes
existentes a data do balango, mas é considerado relevante para a adequada compreensao da posigéao
financeira da entidade.

A administragdo entende que a realizagdo da operacao antes da emissdo das demonstracdes financeiras
de 31 de dezembro de 2024, mitiga eventuais impactos adversos e refor¢a a solvéncia e o cumprimento dos
requisitos prudenciais da sociedade, nos termos da regulamentagao aplicavel.
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Rua Josets Obidos - Luanda-Angola
Tek +244 923 576 865
Emai micka@micksconsultona com

Ao Conselho de Administracao da
PRUDENCIAL SEGUROS, SA.

Relato Sobre a Auditoria das Demonstragdes Financeiras

Opinido

Auditdamos as demonstragbes financeiras anexas da Prudencial Segures, S.A., ("Entidade” ou "Companhia”
). que compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2024, que evidencia um total de 10.843.984.924 33
Kwanzas e um total de capital proprio de 4.183.469.179,62 Kwanzas, incluindo resultado liquido positivo de
40.843.208,95 Kwanzas), a conta do ganhos e perdas, € a demonstra¢ao de fluxos de caixa relativas ao ano
findo naquela data, e as nolas anexas 8s demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas

contabilisticas significativas.
Responsabilidade do Conselho de Administragéo pelas Demonstragbes Financeiras

O Conselho de Administragdo é responsavel pela prepara¢do e apresentacdo de modo apropriado
destas demonstragdes financeiras de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em
Angola para o seclor segurador (0 Plano de Contas das Empresas de Seguros — PCES) e pelo
controlo interno que delermine ser necessério para possibilitar a preparaciio de demonstragdes
financeiras isentas de distorgiio material devido a fraude ou a erro.

Responsabilidade do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Financelras

Enquanto Auditores, a nossa responsabilidade consiste em apresentar uma opinido independente
sobre estas demonstragbes financeiras com base na nossa auditoria, a qual foi conduzida de acordo
com as Nomas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e orientagbes lécnicas das
OCPCA (Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola) Essas Normas exigem que
cumpramos requisitos éticos e que planeemos e executemos a auditoria para oblter garantia razoavel
sobre s¢ as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorglo malerial.

O trabaho de auddoria envolve executar procedimentos visando a cbten¢do de prova de auditornia
acerca das quantias e divuigacbes constanies das demonstragdes financeiras. Neste sentido,
consideramos o controlo interno como um elemento relevante para a preparacdo e apresentagio das
demonstragdes financeiras pela entidade com o objectivo de conceber procedimentos de auditoria
ummmsmdwm.mummammawmmuo
sobre a eficicia do controlo intemo da entidade.
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Bases para a Opinido com Reservas

A prasents audiloria esxtema fol conduzida com o objétive de avaliar a conformidade das operacies &
prabicas da Prudencal Seguros, 5.A., com 08 requisitos regulamentares, padrbes conlabiistcos @
boas priticas do sactor de seguros. Como parte deste processo, examinamos criticamenta as
politicas, procedimenios @ controlos infemos da saguradora, a fim de fornecer uma avaliagho
imparcial @ objeliva do seu desempenho e integndade oparacional.

As nossas responsabilidades estio descritas na secgdo “Responsabiidades do auditor pela auditoria
das demonstraches financeiras’. Somos independentes da Entidade nos termos da lei @ cumprimas
os demais requisitos élicos nos termos do codigo de ética da OCPA. Os procedimentos
seleccionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avakiacho dos riscos de distorgao
malerial das demonsiragdes financeiras devido a fraude ou a erro. Ao fazer essas avaliaghes do
rsco, o auditor considera o controio intemo relevante para a preparacic @ aprésentacho das
demonstraghes financeiras pela entidade com o objectivo de conceber procedimentos de auditoria
que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo com a finalidade de expressar uma opinido
sobre a efichcia do controlo intemo da entidade. Uma auditora nclul lambém avaliar 8 adequagao
das politicas contabilisticas usadas e a razoabiidade das estimativas conlabilisticas feitas pelo
Conseho de Administragio, bem como avaliar a apresentagio global das demonstragbes
financeiras.

Estamos convicios que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropnada
pEra proporcionar uma base para a nossa opiniBo de auditoria com reservas.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias refevanies de auditoria s8o0 as que, no nosso entendimento, tiveram maior importancis
na auditoria das demonsiragbes financeiras do ano de 2024,

. Devedores

Em 31 de dezembro de 2024, a rubrica “Outras entidades” apresenta, um saldo de 855.719.341,07

Kwanzas. Relativamente a este valor, ndo obtivemos a confirmacio das existéncias das exposiches
junto dos dovedores, ¢ ndo foi possivel ofetuar procedimenios allemativos de audiora que

justifiguem os saldos apresentados nesta rubrica.

Opinifo com Reservas

Em nossa opiniio, com excepglo dos possiveis efeitos dos aspectos descrilos nos pardgrafos 1 da
m‘mmawmmnm'.nmmmmmmmml
apropriada, em lodos oS aspectos maleralmente relovantes, a posigo financeira da Prudencial
Seguros, S5.A. em 31 de dezembro de 2024, o seu desempenho financeiro em conformidade com as
Mormas Técnicas da Ordem dos Contabllistas @ Peritos Contabilistas de Angola (OQCPCA).

il
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Sem afectar a nossa opinifio expressa no pardgrafo anterior, chamamos a atengo
para as seguintes situagbes:

1.1 O balango da entidade apresenta investimentos avakados em 4.200.277.204 Kwanzas. Deste
montante, 4.101.254.000 Kwanzas referem-se a Imoveis, com uma importdnca de 97.6%. Esta
composi¢io dos investimentos nfiio observa o principio de dispersfio e diversificagdo prudencial
estipulado na Norma Regulamentar 04/23 sobre os Activos Representativos das Provisdes Técnicas
das Empresas de Seguros, define o limite de 25% sobre o total dos investimentos. No caso da
Entidade, verifica-se um excesso oe 84%, perfazendo uma exposicho excedentdria de 3.540.519.217
Kwanzas.

1.2 Nos termos da Norma Regulamentar n.® 1/2023, que estabelece os requisitos minimos de capital
social para as empresas de seguros e resseguros, a Prudencial Seguros S.A. estava obrigada a
adequar o seu capital social até 31 de dezembro de 2024. No entanto, essa adequagao foi
concretizada apenas no 1.° trimestre de 2025, apds o encerramento do exercicio conforme a nota
namero 30 dos anexos as contas.

Embora este evento lenha ocorrido posteriormente, nfio altera as condigdes existentes na data do
balango, mas ¢ considerado relevante para a adequada compreensio da posicdo financeira da
entidade. A administracio entende que a realizagdo da operacho antes da emissdo das
demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2024 mitiga eventuais impactos adversos e reforca
a solvéncia, além de garantr 0 cumprimento dos requisitos prudenciais da sociedade, conforme a

regulamentacao aplicavel.

A nossa conciusio ndo é modificada com respeito a estas matérias.

Luanda, 15 de Abril de 2025

MILCK'S CONSULTORIA, Lda.
Registada na Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola com o n® EC20230007

Carlos Joaqu c«uumoomowzmswes
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RELATORIO E PARECER SOBRE O EXERCICIO DE 2024

Senhores Accionistas da Prudencial Seguros, SA!

i N°,3_ termos da Lei e dos Estatutos, apresentamos o parecer sobre a
actividade fiscalizadora por nés desenvolvida, bem como 0 parecer sobre
0s documentos de prestagdo de contas apresentados pelo Conselho de
Administracao da Prudencial Seguros, S.A. relativos ao exercicio findo em
31 de Dezembro de 2024.

2. No decurso do exercicio, acompanhamos, com a periodicidade e a
extensdo que consideramos adequada, a evolugdo da actividade da
Seguradora, a regularidade dos registos contabilisticos e © cumprimento
das nommas legais e estatutarias aplicaveis. Obtivemos também da
Administragdoc as informagdes e os esclarecimentos solicitados,

necessanos a emissao do nosso parecer.

3. No ambito das nossas fungbes, examinamos o Balango em 31 de
Dezembro de 2024, as Demonstragdes dos Resultados, dos Resultados
e dos Fluxos de Caixa, para o exercicio findo naquela data, bem como os
respectivos anexos, incluindo a regularidade na aplicagdo das politicas
contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados.

4. Apreciamos a avaliagao do Auditor Independente que confirma estarem
os decumentos e procedimentos em linha com as exigéncias do regulador
e das normas de relato financeiro aplicaveis ao sector.

5 Reiteramos a nossa opinido segundo a qual a continuidade do negécio
continua a requerer algumas medidas estratégicas, nomeadamente a
diversificagdo da carteira de negocio.

Esta mesma recomendagdo emitida pelo auditor tem resposta na
administragao ao propor-se implementar medidas para alteragéo da

actual estrutura de exposigao.

A este propésito, tomamos conhecimento da decisdo de reforgo do ~
capital, ainda que tenha ocorrido depois do periodo em relato. \

SEDE:

TALATONA, Zona 4, Edificio Imosol, 4% andar, Luamda - Angola
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6. Em. face do que precede, e tendo em conta o trabalho realizado, propomos
a dignissima Assembleia Geral que:

b.

Aprove as Contas relativas ao exercicio de 2024.

Continue a apoiar o Conselho de Administragao na implementagao
de medidas tendentes a garantir a conformagao da estrutura de
negdcio em linha com as exigéncias do decreto executivo 5/03 de
24 de Janeiro (artigos 11° @ 12° da secglo | e 13° da secgao ).

Luanda, ao0s 24 de Abril de 2025,

O CONSELHO FISCAL
Eliete da Morais Sebastido Neto
(2° Vogal)
Th Kk //,,

Fernando Viadimir Pedro Rodrigues

Fiel Domingos Constantino

(Pre\ldeme) \

SEDE:

TALATONA, Zona 4, Edificio Imosol, 42 andar, Luamda - Angola
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